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RESUMEN 

El objetivo general de esta revisión fue analizar los factores psicológicos que influyen en la credibilidad del testimonio 

en casos de abuso sexual infantil. Se realizó una revisión sistemática de enfoque cualitativo y síntesis narrativa, con 

base en los lineamientos PRISMA 2020. La búsqueda documental consideró Google Scholar, Scopus, SciELO, 

Redalyc, Dialnet y repositorios institucionales. El periodo de publicación se delimitó entre 2021 y 2026. El diagrama 

de selección registró 83 documentos identificados; después de eliminar duplicados y citas de artículos, se examinaron 

62 registros. Tras la recuperación y aplicación de criterios temporales y de elegibilidad, se incluyeron 15 estudios en 

la síntesis. Los hallazgos más importantes evidencian que la credibilidad del testimonio esta influenciada por diversos 

factores psicológicos como: la memoria, las emociones, el desarrollo cognitivo, la sugestibilidad y la aplicación de 

entrevistas forenses basadas en evidencia científica. Se evidenció que la aplicación de entrevistas basadas en evidencia 

científica mejora la calidad del testimonio, así mismo la capacitación de los profesionales encargados de la evaluación 

beneficia a minimizar la sugestión, reduce sesgos y fortalece la fiabilidad de las declaraciones. Finalmente, se concluyó 

que la valoración del testimonio infantil demanda un abordaje interdisciplinario y debe fundamentarse en evidencia 

científica. A su vez, la aplicación de protocolos especializados mejora la confiabilidad, que se garantice la protección 

de los derechos de niños y niñas y favorece la toma de decisiones judiciales sea más objetiva. 

 

Palabras claves: Credibilidad del testimonio infantil, abuso sexual infantil, psicología del testimonio, entrevista 

forense. 

 

ABSTRACT 

The general objective of this review was to analyze the psychological factors influencing the credibility of testimony 

in cases of child sexual abuse. A systematic review employing a qualitative approach and narrative synthesis was 

conducted, based on PRISMA 2020 guidelines. The literature search covered Google Scholar, Scopus, SciELO, 

Redalyc, Dialnet, and institutional repositories. The publication period was limited to 2021–2026. The selection 

flowchart recorded 83 identified documents; after removing duplicates and article citations, 62 records were examined. 

Following retrieval and the application of time-based and eligibility criteria, 15 studies were included in the synthesis. 

Key findings indicate that testimony credibility is influenced by various psychological factors, such as memory, 

emotions, cognitive development, suggestibility, and the use of forensic interviews based on scientific evidence. 

Evidence showed that conducting interviews based on scientific evidence improves the quality of testimony; likewise, 

training professionals responsible for the assessment helps minimize suggestibility, reduces bias, and strengthens the 

reliability of statements. Finally, it was concluded that the assessment of child testimony requires an interdisciplinary 

approach grounded in scientific evidence. Furthermore, the use of specialized protocols enhances reliability, ensures 

the protection of children's rights, and fosters more objective judicial decision-making. 

 

Keys words: Credibility of child testimony, child sexual abuse, psychology of testimony, forensic interview. 



ISSN: 3121-2948 

Periodicidad: Trimestral, Volumen: 4, Número: 3, Año: 2026 páginas:1061-1079 

<<<<<<<<<<<<<<< 
 

1063 

 

INTRODUCCIÓN 

El objetivo de este artículo Analizar a través de una 

revisión sistemática los principales factores que 

influyen en la credibilidad del testimonio de un menor 

frente a un abuso sexual. 

El abuso sexual puede llegar a desencadenar 

problemas psicológicos-emocionales que por lo 

general pueden llegar a aparecer casi siempre después 

de la agresión en la adolescencia, si se produjeron en 

la niñez o hasta en adultos si el paciente no recibió la 

ayuda necesaria y si, además, no siguió el tratamiento 

adecuado. 

En este marco las consecuencias psicológicas y 

emocionales derivadas del abuso sexual infantil 

indicen directamente en la forma en que los menores 

puedan llegar a relatar sus experiencias. 

Principalmente todas estas secuelas pueden llegar a 

impedir una buena coherencia en el relato de los 

hechos, una secuencia de los testimonios lo que puede 

llegar a modificar el valor que se le da en un juzgado.  

El testimonio del menor adquiere un papel central en 

el proceso penal, ya que en la mayoría de los casos los 

abusos se cometen sin que existan testigos y en un 

entorno privado e íntimo. Además, el testimonio 

infantil no puede ser evaluado con los mismos 

parámetros que el de un adulto, ya que los menores 

presentan limitaciones cognitivas y lingüísticas 

propias de la infancia que condicionan la forma en que 

los menores relatan los hechos (López, 2001) 

Ante una solicitud de evaluación del testimonio de una 

menor víctima de abuso sexual, el juez encargado del 

caso puede acudir a un psicólogo forense experimental 

que como experto emita un informe sobre la 

credibilidad de la declaración de un niño en un caso 

concreto (Alonso-Quecuty, 2012). 

Dentro del ámbito jurídico, el testimonio de niños es 

considerado una de las pruebas más difíciles de 

valorar. A pesar de ello, en muchos casos constituye 

uno de los principales elementos para la toma de 

decisiones, especialmente cuando no existen 

evidencias materiales concluyentes o pruebas físicas 

suficientes del hecho (Manzanero, 2008). 

Cuando un menor atraviesa experiencias traumáticas, 

como en situaciones de abuso, suele esperarse que 

pueda relatar los hechos de manera precisa, 

incluyendo detalles como fechas, horas o una 

secuencia clara de lo ocurrido. Sin embargo, la forma 

en que funciona la mente infantil no responde a estos 

criterios. Los niños no procesan ni organizan la 

información de la misma manera que los adultos, lo 

que influye directamente en la manera en que 

recuerdan y comunican sus experiencias (Westcott, 

1995). 

A pesar de los avances en cuestiones metodológicas, 

la credibilidad del testimonio es una de las áreas más 

complejas dentro del ámbito clínico-forense, sobre 

todo debido a una gran falta de procedimientos 

adecuados y a la escasa credibilidad que se le suele 

otorgar al testimonio infantil, aumentando, por tanto, 

la vulnerabilidad de los menores en los procesos 

judiciales (Vara, Manzanero, y Vallet 2021). 

El testimonio ocular o testimonio de un testigo es uno 

de los métodos clave, y constituye una fuente de 

evidencia frecuente dentro del ámbito judicial para 

poder esclarecer qué ha sucedido. El tema del 

testimonio está conectado con la historia no solo bajo 

el perfil de la historia jurídica. Por el contrario, el 

testimonio representa el método por excelencia de la 

historiografía (Mazzoni, 2022). La psicología en sus 

diversas especialidades y escuelas de pensamiento ha 

diseñado múltiples estrategias para entrar en contacto 

profesional con niños.  

Las estrategias que se emplean para la evaluación 

psicológica de niños deben adaptarse al contexto en el 

que se aplican. La mayoría de las herramientas que 

resultan adecuadas en el ámbito clínico o terapéutico 

pueden no llegar a ser las más compatibles dentro del 

contexto forense, dado que pueden influir en la forma 

en la que las victimas expresan sus experiencias. La 

evaluación judicial, requiere procedimientos que 

ayuden a favorecer la obtención de información fiable 

y verídica, que reduzcan la influencia de elementos 

ajenos al relato de los hechos (Tapias et al. 2019). 

La psicología del testimonio tiene como finalidad 

analizar los procesos psicológicos involucrados en la 

obtención y valoración de las declaraciones de testigos 

y víctimas. Esta disciplina busca en realidad entender 

cómo factores como la percepción, la atención, la 

memoria, las emociones y la sugestibilidad pueden 

influir en la exactitud de los recuerdos y en la 

información proporcionada durante una declaración 

(Manzanero, 2008). 

Es fundamental comprender que la memoria en los 
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niños no funciona como un registro exacto de los 

sucesos vividos, sino entenderlo como un proceso el 

cual esta influenciado y es susceptible a diversos 

factores internos y externos. La psicología del 

testimonio es indispensable dentro de la investigación 

forense porque muchos procesos judiciales, siempre 

llegan a depender, la mayoría de las veces, de las 

declaraciones que haga el niño, los testigos o 

sospechosos. Por esta razón, la evaluación científica 

del testimonio brinda la posibilidad de identificar 

probables errores, distorsiones o influencias que 

puedan llegar a modificar la calidad de la información 

aportada durante una investigación (Rodríguez, 2024). 

La fiabilidad del testimonio infantil se ha consolidado 

como uno de los campos de mayor desarrollo dentro 

de la psicología forense contemporánea, 

especialmente, en el abordaje de casos de abuso 

sexual, donde el relato del niño o niña suele constituir 

una pieza central del proceso judicial. (Jiménez y 

Quinteros 2026). 

En este contexto, se plantea que la credibilidad 

atribuida al testimonio infantil depende únicamente de 

la ocurrencia objetiva del hecho, sino de las 

condiciones bajo las cuales el recuerdo es recuperado, 

comunicado y evaluado por los operadores del sistema 

de justicia (Fernandez et al. 2024). 

El testimonio infantil se refiere al relato que un niño 

proporciona acerca de hechos que ha vivido o 

presenciado. La exactitud de esta información está 

influenciada por factores como el desarrollo cognitivo, 

la memoria, la capacidad lingüística y la forma en que 

se realiza la entrevista. Asimismo, las preguntas 

sugestivas o los procedimientos inadecuados pueden 

afectar la calidad del recuerdo y modificar la 

información proporcionada por el menor (Manzanero, 

2008). 

El testimonio infantil es la declaración que un menor 

provee sobre hechos que pudieron ser vividos o 

presenciados, la calidad de este testimonio está sujeto 

a procesos de memoria, percepción y recuperación de 

la información. Una entrevista a un menor que fue 

víctima de abuso sexual debe realizarse en un 

ambiente seguro y tranquilo, la conducción de esta la 

debe llevar un profesional capacitado en entrevista 

forense infantil, se deben utilizar preguntas abiertas, 

las preguntas sugestivas no están permitidas. Otra 

característica importante es que el menor debe sentirse 

libre para que pueda narrar los hechos sin 

interrupciones. La entrevista debe tener un 

vocabulario comprensivo para la edad que tenga el 

menor. No se puede presionar y muchos inducir alguna 

clase de respuesta, lo más importante es respetar los 

tiempos del menor (Manzanero, 2008). 

La técnica más utilizada en el contexto forense español 

para valorar la credibilidad del testimonio de menores 

presuntas víctimas de abuso sexual infantil, es el 

Sistema de Análisis de la Validez. Esta técnica se 

compone de tres elementos principales: una entrevista 

a la menor dirigida a obtener un testimonio lo más 

extenso y preciso posible; análisis del relato del niño 

bajo los criterios de realidad y aplicación de la lista de 

validez que pondera factores externos al relato 

(Manzanero, 2008). 

Para poder analizar adecuadamente la credibilidad del 

testimonio, se utiliza una serie de criterios que ayudan 

a discriminar si lo que relata el NNA realmente 

sucedió, o si pudiera tratarse más bien de un producto 

de la fantasía o de alguna sugestión externa. Es 

justamente ahí donde el rol del informe psicológico 

pericial, tanto en su modalidad pública como privada, 

ha cobrado una relevancia considerable en los últimos 

tiempos, lo que se ve reflejado también en un aumento 

notorio en la cantidad de solicitudes para estos 

informes sobre credibilidad en testimonios de las 

víctimas. Esto ocurre particularmente porque, en estos 

casos, casi nunca hay evidencia física ni testigos 

directos del hecho, lo que genera una caída 

principalmente en el testimonio del niño. Más aún, 

cuando el abuso se da dentro de la familia, existe una 

tendencia muy fuerte a ocultar o negar los hechos 

ocurridos, obligando al juez en una situación 

compleja, donde debe decidir entre relatos 

contradictorios entre víctima y victimario, sin más 

pruebas o evidencia tangible disponible (García, 

2022). 

La memoria es uno de los factores psicológicos más 

importantes en la evaluación de la credibilidad del 

testimonio, ya que permite codificar, almacenar y 

recuperar la información vinculada con los sucesos 

vividos. La capacidad de recordar los hechos de 

manera adecuada dependerá de la calidad y precisión 

que exista en el relato. Considerando que la memoria 

no funciona como una reproducción exacta de la 

realidad, sino como un proceso reconstructivo en el 
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cual siempre existe una influencia de factores tanto 

internos como externos. Con respecto al testimonio 

infantil, la recuperación de recuerdos se puede ver 

afectada por: tiempo transcurrido desde el suceso 

vivido, experiencias posteriores y las condiciones en 

las cuales se desarrolla la entrevista, son elementos 

que pueden generar consecuencia en la exactitud y 

credibilidad de la declaración (Manzanero, 2008). 

La emoción también forma parte de los factores 

psicológicos dentro de la valoración de la credibilidad 

del testimonio, ya que influye de manera directa en la 

forma en que los personas recuerdan y dan a conocer 

los acontecimientos vividos. Las reacciones 

emocionales en casos de abuso sexual infantil pueden 

llegar a manifestarse de distintas maneras durante la 

declaración, pero las mismas no pueden catalogarse e 

interpretarse como indicadores definitivos de 

veracidad. La evidencia científica señala que la 

presencia o ausencia de determinadas expresiones 

emocionales, por sí sola, no permite establecer de 

forma concluyente la credibilidad de un testimonio  

(Martín et al. 2021). 

Al momento de brindar su testimonio, las víctimas de 

abuso sexual infantil pueden llegar a sentir niveles 

significativos de estrés, ansiedad y miedo cuando van 

a proporcionar su declaración. Por lo general, los niños 

experimentan estas emociones al momento de recordar 

el evento traumático por el que han pasado y sienten 

miedo hacía el agresor o experimentan preocupación 

ante la posibilidad de que su relato sea puesto en duda. 

Uno de los factores que suele afectar a la recuperación 

de recuerdos e interferir en la secuencia del relato, es 

el estrés. Mientras que, la ansiedad puede 

desencadenar síntomas de nerviosismo, dificultades, 

silencios o dudas, al momento de responder preguntas 

o relatar los sucesos vividos. El miedo, directamente 

retrasa la revelación de los hechos, ya que hace que el 

menor victima evite mencionar ciertos detalles del 

abuso. Por esta razón el papel de los profesionales es 

muy importante, porque son los encargados de 

interpretar respuestas dentro del contexto traumático 

de la víctima, debido a ello las entrevistas forenses 

deben desarrollarse en un ambiente seguro y por 

personal capacitado para reducir la presión emocional. 

Estas características emocionales que se presentan en 

una víctima de abuso sexual deben ser consideradas en 

la evaluación de la credibilidad y en su valoración 

dentro del ámbito judicial (Pérez et al. 2021). 

La influencia del desarrollo cognitivo en la 

credibilidad del testimonio se debe a que determina las 

capacidades del niño para percibir, comprender, 

almacenar y recuperar información sobre los sucesos 

vividos. Mientras avanza el desarrollo cognitivo, los 

niños van desarrillan mayores habilidades para poder 

organizar temporalmente los hechos, diferenciar 

experiencias reales de información externa y proveer 

relatos que sean mucho más detallados. Por esta razón, 

el nivel de desarrollo cognitivo debe considerarse al 

momento de valorar la precisión y credibilidad de una 

declaración infantil (Cabezas-García et al. 2022). 

La sugestibilidad no implica necesariamente que un 

testimonio sea falso, sino que un conjunto de 

procedimientos de entrevista puede influir en la 

recuperación y comunicación de los recuerdos. Es de 

vital importancia la aplicación de técnicas adecuadas 

de entrevista, dado que ayuda a minimizar el riesgo de 

contaminación de la información y favorecer la 

obtención de relatos más fiables (Martín et al. 2021). 

La sugestibilidad representa un aspecto que debe 

analizarse cuidadosamente durante los procesos de 

evaluación, debido a su gran impacto sobre la 

exactitud del testimonio. Por esta razón, la valoración 

de la credibilidad debe considerar la posible influencia 

de factores externos sobre la recuperación y 

reconstrucción de los recuerdos (Cabezas-García et al. 

2022). 

Cuando se utilizan reglas claras y preguntas abiertas la 

posibilidad de que exista sugestibilidad infantil puede 

reducirse, cuando las víctimas obtienen instrucciones 

adecuadas antes de la entrevista son más resistentes a 

las preguntas sugestivas. La precisión del recuerdo 

está determinada en gran parte por la forma en que se 

realicen las preguntas, el riesgo de integrar 

información errónea al testimonio puede aumentar si 

las entrevistas tienen una mala estructura (Lee y 

Chung, 2023). 

El lenguaje también es considerado un factor 

importante y valioso dentro de la credibilidad del 

testimonio, ya que permite que la víctima pueda 

expresarse y comunicar los recuerdos relacionados 

con los sucesos vividos. Durante una declaración, en 

la calidad de la información que expresa la víctima, 

influye directamente la capacidad de comprender 

preguntas, organizar ideas y describir experiencias. 

Las habilidades lingüísticas de una persona víctima de 
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abuso sexual infantil pueden repercutir en la claridad, 

precisión y nivel de detalle del relato, estos asuntos 

deben ser considerados durante la valoración de la 

credibilidad del testimonio (Gutiérrez, 2021). 

En casos de abuso sexual infantil, el impacto de 

entrevistas inadecuadas o preguntas sugestivas pueden 

afectar la precisión del relato y crear falsos recuerdos 

que aparecen cuando una persona agrega información 

externa a las memorias iniciales. Este es un fenómeno, 

pero sobre todo un gran desafío para la evaluación de 

la credibilidad porque directamente puede alterar la 

exactitud del recuerdo sin que exista una intención de 

engañar. Por esta razón, los profesionales deben estar 

preparados para poder diferenciar entre un recuerdo 

auténtico y uno influenciado por factores externos que 

se den durante el desarrollo de la entrevista (Berrocal-

Aragonés et al. 2025). 

La contaminación del testimonio infantil se puede 

producir por una mala praxis durante las entrevistas 

forenses, la repetición desproporcionada de preguntas 

o el uso de preguntas dirigidas intensifican el riesgo de 

adquirir información distorsionada. Para evitar errores 

en la interpretación de las declaraciones es necesario 

que la evaluación de la credibilidad se ejecute 

siguiendo estándares técnicos, ya que una apropiada 

aplicación de protocolos forenses ayuda a conservar la 

autenticidad del relato del menor (Gutiérrez, 2021). 

Cuando la víctima incluye información externa a sus 

recuerdos originales se crean los falsos recuerdos. 

Estos son uno de los mayores riesgos para la 

valoración de credibilidad del testimonio, dentro de un 

contexto forense. La formación de recuerdos 

distorsionados es una consecuencia de la sugestión, 

cuando los menores son expuestos a preguntas 

dirigidas o a información engañosa pueden llegar a 

recordar hechos que en realidad nunca sucedieron o 

también pueden llegar a modificar ciertos aspectos de 

acontecimientos reales. Por esta razón, se debe seguir 

un procedimiento que minimice la influencia externa 

sobre la memoria del declarante cuando se realicen las 

entrevistas (Endara, 2024) 

Por tal razón se habla de la coherencia narrativa es la 

capacidad que tiene la victima para poder relatar la 

experiencia de forma organizada, lógica, pero sobre 

todo de manera comprensible, cuando el relato es 

coherente permite reconocer claramente el contexto, el 

desarrollo de los acontecimientos y la relación que 

existe entre los hechos narrados. Esta coherencia en 

casos de testimonio infantil puede verse condicionada 

por la edad del niño, el desarrollo evolutivo y las 

habilidades que el menor tenga para poder 

comunicarse. La comprensión del relato es favorecida 

cuando existe una gran capacidad para poder 

estructurar adecuadamente una narración, por parte de 

quienes lo evalúan (VanMeter et al. 2023). 

Uno de los parámetros más importantes durante la 

evaluación de la credibilidad del testimonio, es la 

coherencia narrativa. Los testimonios que presentan 

una organización coherente y comprensible favorecen 

a que la credibilidad tenga una percepción más 

elevada, se debe tomar en cuenta que, aunque la 

coherencia es un parámetro sumamente importante, no 

debe utilizarse como único criterio para poder 

comprobar la veracidad de una declaración. Para poder 

garantizar la valoración del testimonio, es importante 

que se consideren diversos factores los cuales están 

relacionados directamente con la víctima y las 

circunstancias de la declaración (Martín et al. 2021). 

Las experiencias traumáticas por las cuales pasan los 

niños víctimas de abuso sexual generan diversas 

consecuencias, principalmente estos sucesos suelen 

afectar a la capacidad que tiene cada niño de organizar 

y comunicar los recuerdos de una manera estructurada 

y cronológica. Esta fragmentación narrativa es el 

resultado del impacto emocional del trauma que sufre 

la víctima, estos factores no determinan 

necesariamente una falta de credibilidad en el 

testimonio, sino que se pueden producir alteraciones 

en los procesos de memoria y recuperación de la 

información. Por esta razón, para evaluar la coherencia 

narrativa se debe considerar el contexto psicológico de 

cada víctima (Gutiérrez, 2021). 

Por otro lado la consistencia narrativa consiste en la 

medida en que una persona mantiene los elementos 

esenciales de su declaración a través de diferentes 

relatos o momentos de evaluación, básicamente 

implica que los puntos principales de la historia 

permanezcan comparativamente estables con el pasar 

del tiempo. Esto no significa que el relato deba 

replicarse exactamente igual palabra por palabra, pero 

debido al funcionamiento normal que tiene la memoria 

es completamente válido que existan cambios en 

ciertos detalles del suceso. La consistencia 

principalmente es evaluada al momento en que se 
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observan si los hechos determinantes del suceso se 

mantienen estables entre las entrevistas (Pérez et al. 

2021). 

La consistencia narrativa es uno de los criterios 

determinantes en la evaluación de la credibilidad del 

testimonio, por esta razón las narraciones que se 

mantienen persistentes considerando sus elementos 

principales generan una mayor percepción de 

credibilidad entre los evaluadores. Cuando la 

información es estable posibilita la comprensión de los 

sucesos y favorece a la valoración de la credibilidad de 

la declaración dentro del ámbito forense. La 

consistencia tampoco puede interpretarse sola, y 

mucho menos ser considerada como una prueba 

definitiva de veracidad.  

Cuando existe una preparación previa o una repetición 

constante de la historia las narraciones y declaraciones 

pueden mantener niveles elevados de consistencia, sin 

embargo, cuando las experiencias están basadas en 

vivencias reales también pueden presentar ciertas 

discrepancias menores, esto no provoca una 

disminución de autenticidad en el relato (Cabezas-

García et al. 2022). 

Los principales factores que llegan a influir en la 

consistencia están ligados a la víctima y al contexto de 

la declaración, la edad, las habilidades lingüísticas y el 

desarrollo cognitivo podrían llegar afectar 

específicamente a la manera en que las víctimas dan a 

conocer sus recuerdos. Otro factor que también es 

considerado determinante a la hora de evaluar una 

declaración es el tiempo que ha transcurrido desde que 

la víctima sufrió el abuso, este justamente puede 

desencadenar modificaciones en la recuperación de 

recuerdos específicos sobre la experiencia vivida. Las 

emociones intensas que experimentó la víctima 

durante el momento del abuso influyen también en la 

organización y expresión de los recuerdos, de igual 

manera, las entrevistas repetidas o las preguntas 

sugestivas pueden llegar a provocar cambios en 

algunos factores del relato (Martín et al. 2021). 

Un testimonio no se puede establecer como verdadero 

o falso únicamente por la coherencia y la consistencia, 

son indicadores relevantes e importantes, pero no 

suficientes para poder poner una etiqueta a una 

declaración. La evaluación de la credibilidad requiere 

tener en cuenta un conjunto de factores vinculados con 

las características psicológicas de la víctima y el 

entorno, condiciones o contexto en las que se realizó 

la declaración. Los relatos falsos podrían llegar a 

presentar una coherencia y consistencia elevada, ya 

que, en este caso, por lo general existe una previa 

preparación o una reiteración de la historia (Berrocal-

Aragonés et al. 2025). 

En episodios de abuso sexual infantil, el trauma puede 

ejercer una influencia sobre la forma en que los 

recuerdos son conservados, recordados y 

comunicados. Como producto de ello, en algunos 

casos los niños pueden presentar inconvenientes para 

describir los acontecimientos de manera lineal o 

detallada. Cuando la situación vivida es traumática 

para el menor se puede llegar a desencadenar olvidos 

parciales, descomposición de los recuerdos o 

variaciones en detalles secundarios del suceso, estos 

elementos distintivos no deben interpretarse de forma 

automática como señales de falsedad o falta de 

credibilidad. Los profesionales siempre deben tener en 

cuenta el impacto psicológico que genero el abuso 

sexual en el menor, para poder tener una valoración 

exacta de la calidad narrativa del testimonio. Una 

evaluación adecuada siempre se caracterizará por 

comprender que ciertas incongruencias pueden 

usualmente formar parte de las secuelas cognitivas y 

emocionales asociadas a la victimización. En 

consecuencia, la credibilidad del testimonio debe 

evaluarse dentro del entorno específico de cada 

víctima y no exclusivamente por la estructura formal 

del relato (Gutiérrez, 2021). 

Dentro de los procesos judiciales que están 

relacionados con el abuso sexual infantil, la 

evaluación de la credibilidad del testimonio es 

considerada como una función primordial. Por lo 

general, en este tipo de abusos no llegan a existir 

pruebas físicas o evidencia material adecuada, por esta 

razón al momento en el que se realiza una 

investigación el testimonio de la víctima es 

considerado como un elemento principal. Para poder 

analizar las particularidades que presente este relato se 

han formulado numerosas técnicas e instrumentos, los 

cuales contribuirán a exista una valoración objetiva. El 

objetivo de cada uno de estos recursos es poder 

detectar indicadores relacionados a experiencias 

realmente vividas y disminuir el riesgo de 

interpretaciones subjetivas provenientes de los 

evaluadores. En las evaluaciones forenses, la 

aplicación de métodos normalizados ayuda 
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principalmente a mejorar la calidad, pero, sobre todo, 

la fiabilidad del relato (Pérez et al. 2021). 

Los procedimientos más aplicados para evaluar la 

credibilidad del testimonio son el Análisis de 

Contenido Basado en Criterios (CBCA) y la 

Evaluación de la Validez de la Declaración. Por una 

parte, el CBCA se encarga de evaluar la presencia de 

características narrativas que frecuentemente se 

encuentran en los relatos que están basados en 

experiencias o hechos reales por los cuales paso el 

menor. Mientras que, el SVA se encarga de integrar 

diversos procedimientos los cuales están en la 

capacidad de poder valorar la calidad y credibilidad 

del testimonio. Estás técnicas analizan y evalúan la 

estructura lógica del relato, la contextualización, la 

cantidad de detalles, y la espontaneidad de las 

declaraciones. La utilización correcta de estas técnicas 

forma parte de un complemento hacía el juicio 

profesional en el transcurso de la evaluación forense 

(Arce, 2005). 

Para logar obtener un testimonio infantil uno de los 

instrumentos fundamentales es la entrevista forense, es 

necesario que la aplicación se realice mediante 

protocolos estructurados que ayuden a disminuir o a 

minimizar la sugestión y reduzcan de igual manera el 

riesgo de contaminación del recuerdo. Es importante 

conocer que ninguna técnica ayuda a determinar con 

total seguridad la veracidad que tenga una declaración, 

es por esto, que es extremadamente necesario que los 

resultados obtenidos se interpreten de manera conjunta 

con otros elementos evolutivos, psicológicos y 

contextuales que estén presentes en cada caso. Dentro 

del ámbito judicial la evaluación integral ayuda a 

poder tomar decisiones más fundamentadas 

(Gutiérrez, 2021). 

Adicional hay que entender que el abuso sexual 

infantil (ASI) implica actividad sexual de diferente 

tipología (exposición visual, tocamientos, sexo oral, 

insinuaciones…) por parte de un adulto hacia un 

menor de 18 años. Este tipo de actividad siempre 

incluye la excitación o complacencia de la figura 

adulta, que actúa como un símbolo de autoridad ante 

el menor (Pérez et al. 2021). 

El Abuso sexual infantil se define también como la 

participación de un niño en una actividad sexual que 

no comprende plenamente, para la cual no está en 

condiciones de dar un consentimiento informado o que 

viola las leyes o tabúes sociales de la sociedad (OMS, 

2024).El abuso sexual infantil comprende toda 

actividad sexual impuesta a un niño o niña por una 

persona adulta o por otra persona que se encuentre en 

una posición de poder, confianza o autoridad 

(UNICEF s. f.). 

El Abuso Sexual Infantil comprende diversas 

manifestaciones que varían según las características de 

la conducta ejercida y el grado de contacto con la 

víctima, esto permite diferenciar la tipología en 

función de diferentes parámetros que, a su vez, 

influyen en el desarrollo de problemas psicológicos 

(Real-López et al. 2023). 

Las consecuencias psicológicas del abuso sexual 

infantil por lo general pueden llegar a mantenerse a lo 

largo del ciclo evolutivo del menor, y como 

consecuencia llegar a afectar el desarrollo emocional 

de la víctima. Aunque algunos efectos aparecen de 

inmediato después del abuso, otros se podrían llegar a 

manifestar en la fase de la adolescencia o la edad 

adulta. Las consecuencias derivadas del abuso sexual 

en menores de edad podrían clasificarse en aquellas 

observadas a corto o largo plazo; o bien, depende del 

área que se vea afectada, es decir si son de carácter 

físico, psicológico, mental, social o sexual (Acuña, 

2014). 

El ASI (Abuso Sexual Infantil), provoca numerosas 

secuelas en las víctimas, a nivel físico, psicológico y 

comportamental. Los impactos del ASI son muy 

variados, los mismos dependen de la interacción de los 

hechos traumáticos, el daño que ha provocado, la 

manera en cómo lo han hecho, el tipo de experiencia y 

sobre todo la personalidad y manera de afrontamiento 

de las víctimas. Esto significa que la gravedad de los 

impactos depende del perfil individual del niño, en 

cuanto a edad, sexo y contexto familiar; las 

características del acto abusivo (frecuencia, severidad, 

existencia de violencia o amenazas, cronicidad); la 

relación existente con el abusador y las consecuencias 

asociadas al descubrimiento del abuso (Echeburua y 

Guerricaechevarría, 2008). 

En el período de la infancia las manifestaciones más 

frecuentes suelen, por lo general, aparecer problemas 

somáticos (enuresis, encopresis, dolores de cabeza y 

dolores estomacales), retrasos en el desarrollo, 

problemas internos (especialmente ansiedad y 

retraimiento), y especialmente, trastorno de estrés 
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post-traumático y conducta sexualizada (por ejemplo, 

masturbación excesiva o en público) (Cantón-Cortés y 

Rosario Cortés, 2015). 

Las principales consecuencias emocionales del abuso 

sexual infantil son la depresión, la ansiedad, y la baja 

autoestima. Estas consecuencias pueden extenderse en 

el tiempo hasta llegar a la adultez, intensificando el 

riesgo de desarrollar diversos trastornos emocionales 

y dificultades en el bienestar psicológico (Cantón y 

Rosario, 2015).  

Las víctimas de abuso sexual infantil generan 

frecuentemente impactos emocionales desde los 

primeros momentos de la victimización, se 

experimentan sentimientos de miedo, tristeza, 

vergüenza, culpa y confusión, las consecuencias de 

revelar los hechos significan que se pueden agregar 

diversas situaciones abusivas y generar incapacidad de 

incrementar el malestar emocional. Las reacciones 

emocionales que se produzcan en cada menor 

dependerán de cómo se genere el abuso, la edad que 

tenga la víctima y apoyo que haya recibido por parte 

del entorno en el que se desenvuelva el menor (Martín 

et al. 2021). 

Entre las consecuencias cognitivas del abuso sexual 

infantil se manifiestan dificultades de atención y 

concentración, las alteraciones de la memoria y los 

problemas de aprendizaje, los cuales pueden 

obstaculizar en el adecuado desarrollo académico y 

psicológico de la víctima. Los sucesos traumáticos por 

los que ha pasado el menor llegan a interferir en su 

capacidad para poder concentrarse y procesar 

debidamente la información, en algunos casos se 

pueden manifestar dificultades para poder restablecer 

determinados recuerdos o para poder conservar la 

atención en tareas cotidianas. Las situaciones que 

suelen mantenerse incluso después de que haya 

finalizado la situación de abuso, es el impacto 

emocional que está vinculado directamente al trauma 

el cual puede afectar la forma en que los sucesos son 

almacenados y recuperados (Pereda, 2010). 

El abuso sexual infantil puede desencadenar 

problemas de comportamiento que se evidencian 

mediante agresividad, problemas de comportamiento, 

conductas autodestructivas y alteraciones en la 

capacidad de adaptación en diversos contextos 

sociales y escolares. Las víctimas pueden manifestar 

conductas agresivas, impulsivas o desafiantes, en otros 

casos también pueden presentar irritabilidad y 

dificultades para controlar sus reacciones 

conductuales, aparecen de igual manera problemas de 

conducta que influyen directamente en el entorno 

social, familiar o escolar de la víctima. Algunos niños 

afectados muestran una tendencia elevada a evitar 

situaciones, lugares o personas que les remiten al 

evento traumático. Las actividades habituales que 

realizaba el menor también se ven afectadas, ya que, 

no existe la misma motivación de antes y también se 

desarrolla un aislamiento social el cual significa 

básicamente que el niño sufre una pérdida de interés 

por las actividades que anteriormente disfrutaba 

realizar (Pereda, 2010). 

El abuso sexual infantil puede provocar cambios en la 

capacidad de relacionarse con los demás en las 

víctimas, evidenciándose en dificultades para 

establecer relaciones interpersonales satisfactorias, 

problemas de confianza y limitaciones en la creación 

de vínculos afectivos saludables (Pérez et al. 2021). 

Las consecuencias sociales más recurrentes son la 

dificultad para establecer relaciones interpersonales, 

problemas de participación social y dificultades de 

integración y adaptación social. Como consecuencia 

del abuso vivido las víctimas pueden afrontar 

desconfianza hacia otras personas, también afecta 

directamente la capacidad que tiene el individuo para 

poder establecer y mantener relaciones sociales 

saludables (Pereda, 2010). 

La mayoría de las víctimas después de vivir una 

experiencia traumática suelen llegar a vivir un 

aislamiento social, debido al malestar que sufren tanto 

emocional como psicológico. El mismo se puede 

evidenciar en limitaciones para expresar las 

emociones y confiar en los demás, factor que como 

consecuencia limitará la adaptación social. Esta falta 

de integración social, por su parte, puede perjudicar las 

oportunidades para poder recibir un apoyo social, el 

cuales fundamental para obtener una buena 

recuperación (Pereda, 2010). 

MATERIALES Y MÉTODOS 

Diseño y orientación metodológica 

El Enfoque Cualitativo se centró en entender la 

realidad desde el enfoque de quienes experimentan el 

fenómeno de estudio, se enfoca en interpretar 

significados, percepciones, experiencias y 
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comportamientos dentro del contexto donde ocurren. 

El objetivo del investigador es analizar, comprender e 

interpretar la información obtenida y no busca medir 

las variables de manera numérica. Según avanza la 

investigación las categorías o procedimientos siempre 

tendrán la oportunidad de ajustarse, se entiende que es 

un procesos flexible y dinámico, la información por lo 

general se la obtiene mediante algunas técnicas como 

análisis documental, revisión de textos, entrevista y 

observaciones. El propósito de este enfoque fue 

entender un fenómeno de manera profunda, teniendo 

en cuenta a la complejidad que existe en las 

experiencias humanas (Hernandez y Mendoza, 2018). 

El enfoque Cualitativo nos ayuda a estudiar 

fenómenos sociales en función de los significados que 

las personas identifican respecto a sus propias 

vivencias, en este enfoque lo más importante es 

comprender la realidad sin tener que realizar alguna 

modificación en el contexto en cual se desarrollan los 

sucesos, su enfoque siempre será hacía los escenarios 

naturales. La manera de recolectar los datos en este 

enfoque es mediante imágenes, palabras, relatos o 

documentos, no se utilizan cifras o resultados 

estadísticos, las interpretaciones y conclusiones se 

generan a partir del análisis de la información que se 

recopila. El resultado está enfocado en comprender, 

entender a profundidad un fenómeno específico, más 

no en generalizar los resultados a toda la población 

(Hernández y Mendoza, 2018). 

Enfoque cualitativo exploratorio 

El propósito de la investigación descriptiva es poder 

describir un fenómeno tal como ocurre en la realidad, 

está basado en la observación sistemática para lograr 

adquirir información sobre una condición, población o 

problemas de estudio. Según el objetivo de la 

investigación los datos que se utilicen pueden ser 

cualitativos por otra parte, cuantitativos, también se 

pueden utilizar ambos. La finalidad de este enfoque es 

presentar una descripción objetiva de las 

características que presenta el fenómeno, y no se 

permite una manipulación de las variables (Hernández 

y Mendoza, 2018). 

El objetivo del enfoque exploratorio es conseguir un 

conocimiento inicial del fenómeno para poder 

entender las características más importantes, permite 

determinar posibles preguntas de investigación, 

variables y líneas de estudio para futuras 

investigaciones. Este enfoque se utiliza cuando el tema 

de estudio no es muy conocido, o cuando la 

información científica que existe acerca del mismo es 

escasa. Los hallazgos que arroja este enfoque ofrecen 

una aproximación preliminar al problema, pero no 

entrega conclusiones definitivas (Alban, Arguello, y 

Molina 2020). 

Esta investigación ayuda al investigador a poder 

familiarizarse con el fenómeno antes de llevar a cabo 

estudios más detallados y completos, facilita la 

determinación del problema de investigación y 

permite la elaboración de preguntas o hipótesis para 

trabajos de investigación futuros. Cuando se aplica 

esta investigación es porque el tema o el fenómeno a 

estudiar es considerado desconocido o no ha sido muy 

estudiado, y su objetivo principal es poder abordar al 

fenómeno desde un nivel superficial de conocimiento, 

y después profundizar más en él (Alban et al. 2020). 

Periodo de búsqueda  

La búsqueda se delimitó a publicaciones 

comprendidas entre enero de 2021 y 2026, de acuerdo 

con el periodo declarado en el manuscrito original. 

Fuentes de información y estrategia de búsqueda 

La metodología Prisma es una referencia 

internacional, la cual está diseñada para poder mejorar 

la transparencia y la calidad al momento de elaborar 

revisiones sistemáticas, su objetivo es poder asegurar 

que el proceso de selección, identificación, inclusión y 

evaluación de los estudios sea completa, eficaz, clara 

y reproducible. Esta guía integra una lista de 

verificación de 27 ítems y un diagrama de flujo que 

ayuda a visualizar de forma comprensible y 

transparente el procedimiento de búsqueda y selección 

de evidencia científica. La aplicación de la 

metodología Prisma brinda la oportunidad de que otros 

investigadores comprendan y apliquen el 

procedimiento de la misma manera en que se usó para 

la revisión sistemática (Alban et al. 2020). 

La metodología Prisma esta encargada de guiar la 

búsqueda, la selección y la estructura de la evidencia 

científica en revisiones sistemáticas, el diagrama de 

flujo que nos plantea esta metodología está diseñada 

para visualizar de manera clara las fases de 

identificación, elegibilidad y la inclusión de los 

artículos científicos. El objetivo es hacer más eficiente 

el proceso, pero sobre todo hacerlo ordenado, y 
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transparente para que nos permita identificar 

seleccionar y analizar todos los estudios que se 

incluyeron en la revisión sistemática (Alban et al. 

2020). 

El diseño metodológico corresponde a una revisión 

bibliográfica de carácter documental, sustentada en los 

lineamientos del protocolo PRISMA 2020, 

considerando las fases de identificación, cribado, 

elegibilidad e inclusión de los estudios. La búsqueda 

de información se realizó en bases de datos 

académicas como Google Scholar, Scopus, SciELO, 

Dialnet, Redalyc y repositorios institucionales, 

utilizando palabras clave en español e inglés 

combinadas con operadores booleanos, entre ellas: 

"credibilidad del testimonio infantil" AND "abuso 

sexual infantil", "entrevista forense" AND "abuso 

sexual infantil", "child testimony credibility" AND 

"child sexual abuse" y "forensic interview" AND 

"child sexual abuse". 

Proceso de selección y extracción de datos 

Los registros identificados se depuraron mediante la 

eliminación de duplicados y citas de artículos. 

Posteriormente se realizó el cribado de títulos y 

resúmenes, seguido de la revisión de los textos 

recuperables y la aplicación de los criterios de 

elegibilidad. Para cada estudio se extrajeron autoría, 

año, objeto de estudio, población o fuente, principales 

variables y hallazgos relacionados con la credibilidad 

testimonial. La síntesis se organizó por categorías 

temáticas y se diferenció entre factores psicológicos, 

metodológicos, profesionales y contextuales. 

Análisis de datos 

Se realizó una síntesis narrativa de los hallazgos. Los 

resultados se agruparon en factores psicológicos: 

memoria, emociones, desarrollo cognitivo, 

sugestibilidad, lenguaje y coherencia/consistencia 

narrativa— y en factores metodológicos, profesionales 

y contextuales. Se compararon coincidencias y 

diferencias entre los estudios sin asumir convergencia 

cuando la evidencia no la demostraba. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabla 1 

Criterios de elegibilidad 

Criterio Aplicación 

Inclusión Estudios publicados entre 2021 y 2026; 

investigaciones empíricas o revisiones pertinentes al 

objetivo; población adolescente tardía, joven adulta o 

adulta joven; experiencia de ruptura amorosa; análisis de 

estrategias, respuestas o procesos de afrontamiento; 

texto recuperable para valoración. 

Exclusión Duplicados; citas de artículos; documentos no 

recuperados; publicaciones fuera del periodo temporal; 

tesis de pregrado, revisiones sistemáticas, metaanálisis y 

libros cuando correspondían a las categorías de 

exclusión registradas en el diagrama PRISMA. 

Pertinencia temática Se priorizaron estudios que permitieran 

responder al menos uno de los tres objetivos: estrategias 

predominantes, diferencias por género/contexto o 

carácter adaptativo/desadaptativo. 

Nota. Elaboración propia en base a la guía de metodología PRISMA. 
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Tabla 2 

Dimensiones y elementos conceptuales de la credibilidad del testimonio y del abuso sexual infantil  

Dimensión Elementos conceptuales 

Credibilidad del 

testimonio 

Memoria; emoción; estrés, ansiedad y miedo durante la declaración; desarrollo cognitivo; 

sugestibilidad; lenguaje y capacidad narrativa; falsos recuerdos y contaminación; coherencia 

y consistencia narrativa; técnicas e instrumentos de evaluación. 

Abuso sexual 

infantil 

Abuso con contacto físico; abuso sin contacto físico; abuso intrafamiliar; abuso extrafamiliar. 

Nota. Elaboración propia en base a los estudios de VanMeter et al. (2023). 

 

Figura 1 

Diagrama de flujo Prisma 

 

Nota. Flujo de identificación, cribado, elegibilidad e inclusión de estudios. Elaboración propia a partir de los registros 

del documento evaluado y los criterios PRISMA 2020. 
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Tabla 3 

Categorías de la credibilidad del testimonio y del abuso sexual infantil  

Nota. Elaboración propia a partir de los registros del 

documento evaluado y los criterios PRISMA 2020 

 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

El estudio de los quince artículos científicos favoreció 

al reconocimiento de que en casos de abuso sexual 

infantil la credibilidad del testimonio está determinada 

por un grupo de factores psicológicos que influyen 

directamente durante la obtención, evaluación y 

valoración de las declaraciones de niños y niñas. A 

pesar de que las investigaciones estudiadas fueron 

elaboradas en diferentes contextos y con varias 

metodologías, todas llegan a la conclusión de que la 

credibilidad del testimonio no está condicionada 

únicamente por la capacidad que tenga el menor para 

poder relatar os hechos, sino es un conjunto de factores 

relacionados al funcionamiento de la memoria, el 

desarrollo cognitivo, las circunstancias en las cuales se  

 

 

 

 

desarrolle la entrevista, y en la intervención de los 

profesionales que están encargados de aplicar la 

evaluación. Sobre la base de la relación comparativa 

de los estudios se evidenciaron seis factores 

recurrentes, los cuales son: la credibilidad del 

testimonio, la entrevista forense, la capacitación 

profesional, los factores que influyen en la 

declaración, la psicología del testimonio y la 

protección de la víctima.  

Uno de los principales resultados obtenidos está 

determinado en la credibilidad del testimonio, la 

mayoría de los autores afirma que es uno de los 

principales elementos probatorios en los 

procedimientos legales por abuso sexual infantil. 

Factor Descripción Hallazgos Comunes 

Credibilidad del 

testimonio infantil 

Se basa en evaluar 

científicamente la confiabilidad de las 

declaraciones presentadas por niños y niñas, 

Se evidencia en los estudios una coincidencia respecto a que la 

credibilidad del testimonio infantil debe ser valorado y evaluado por medio 

de criterios objetivos, procedimientos científicos y evaluaciones 

especializadas. 

Entrevista Forense Corresponde a las técnicas, 

protocolos y estrategias utilizadas para que 

las declaraciones infantiles que se obtengan 

sean confiables, reconociendo las 

características de cada niño, y evitando la 

sugestión. 

Dentro de los estudios se evidencia el uso de entrevistas 

estructuradas, preguntas abiertas y protocolos que se basen en evidencia 

científica para poder obtener testimonios completos, fiables y exactos. 

Factores influyentes Se basa en las variables 

cognitivas, emocionales, contextuales, 

culturales y personales que pueden 

condicionar la obtención, la calidad y la 

valoración del testimonio infantil. 

Basado en los estudios se evidencia que la edad, el desarrollo 

cognitivo, las experiencias, el contexto familiar, y otras variables determinan 

la coherencia y precisión de la declaración de la víctima.  

Psicología del 

Testimonio 

Hace referencia al grupo de 

conocimientos científicos que permiten 

comprender, analizar y valorar la 

confiabilidad y credibilidad de las 

declaraciones. 

Los estudios destacan que la psicología del testimonio contribuye 

con herramientas para poder analizar y evaluar la credibilidad de las 

declaraciones, reduciendo la subjetividad y ayuda a respaldar la 

fundamentación en decisiones judiciales. 

Protección de la 

víctima 

Comprende a las acciones 

encargadas de garantizar los derechos y el 

bienestar de niños. 

Los estudios enfatizan en la relevancia de promover la detección 

temprana, prevenir la revictimización y garantizar que los procesos por los 

que atraviese la víctima sean respetuosos y se garanticen sus derechos. 
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Alonso-Quecuty (2012) sostiene que, debido a la 

ausencia de evidencia física en este tipo de casos, la 

declaración de la víctima es un elemento fundamental 

en la investigación judicial. Este planteamiento 

concuerda con el de los autores (Cabezas-García et al. 

2022)), quienes afirman que la valoración de la 

credibilidad debe estar basada en criterios científicos 

los cuales minimicen el impacto de las apreciaciones 

subjetivas. Además, señala que la psicología del 

testimonio brinda herramientas específicas para 

evaluar la fiabilidad de las declaraciones infantiles, de 

manera complementaria, destacan la necesidad de 

fundamentar las decisiones que se tomen 

judicialmente en los procesos técnicos y evidencia 

científica. En conjunto de los estudios investigados, se 

evidencia que la credibilidad del testimonio forma 

parte de un proceso considerado complejo, por 

necesitar una evaluación que sea objetiva y que se base 

en conocimientos científicos (Rodríguez, 2024). 

Adicionalmente, la entrevista forense es un factor que 

mantiene una relación con la capacitación de los 

profesionales que son responsables de poder obtener 

la declaración del menor. La aplicación de entrevistas 

estructuradas permite obtener relatos que sean más 

completos y ayuda a minimizar los riesgos de 

sugestión en el transcurso del proceso de evaluación. 

Argumentan que la actualización constante de los 

protocolos de entrevista ayuda a fortalecer la 

confiabilidad del testimonio infantil. Toma como 

referencia estos resultados, se identifica que la calidad 

de la información que se obtenga de las declaraciones 

no depende solo de la metodología que se utilice, sino 

que, además, trabaja de la mano de la preparación 

técnica del profesional, este es uno de los aspectos más 

importantes y que influyen de manera directa en la 

valoración que se realice después del testimonio del 

niño y niña (Berrocal-Aragonés et al. 2025). 

La revisión realizada ayudo a identificar diversos 

factores psicológicos y contextuales que influyen 

directamente en la manera en que los niños recuerdan 

y expresan los sucesos vividos. Las variables más 

importantes que ayudan a favorecer o limitar la 

precisión del testimonio, son la memoria, el desarrollo 

cognitivo, la edad, las experiencias traumáticas, y el 

contexto en el cual se lleva a cabo la entrevista, 

comprobaron que estipular reglas a lo largo de la 

entrevista facilita la precisión en las respuestas que 

entreguen los menores, por otro lado, revelaron que las 

diferencias culturales pueden llegar a influir 

directamente en la manera en que los niños relatan los 

sucesos, por esto es necesario adecuar los protocolos 

al entorno partiendo que no se puede perder la 

rigurosidad metodológica (Lee y Chung, 2023). 

Como último punto, las investigaciones revisadas 

concuerdan en que la protección integral de la víctima 

es un elemento considerado transversal mientras se 

lleva a cabo el procedimiento judicial. Mencionan que 

es importante prevenir la revictimización, además, 

destaca que promover y producir espacios seguros 

benefician directamente al bienestar del menor y 

también a la calidad del relato del suceso. De la misma 

manera sostienen que el trabajo conjunto entre 

psicólogos, fiscales, y otros operadores de justicia 

facilita y fortalece la credibilidad del testimonio y 

brinda las condiciones para poder garantizar que en la 

atención que reciba la víctima se respeten sus derechos 

(Vara et al. 2021). 

Basado en el análisis de las investigaciones revisadas 

se comprueba que los factores psicológicos 

identificados llegan a influir de manera directa en la 

valoración del testimonio dentro del ámbito judicial, 

esto porque, favorecen a determinación de la calidad, 

precisión, pero sobre todo a la credibilidad de la 

información entregada por los niños y niñas. Los 

autores comparten una misma postura respecto a que 

la confiabilidad del testimonio no depende única y 

exclusivamente del relato que proporcione la víctima, 

sino que también se debe tomar en cuenta a las 

aplicaciones de entrevistas forenses, el conocimiento 

profesional y especializado de los responsables de 

evaluar el testimonio, y el entorno en el cual se 

produzca la declaración. 

De manera conjunta, la evidencia en la cual se basa 

esta investigación demuestra que la valoración del 

testimonio infantil esta influenciada por la interacción 

entre factores psicológicos, metodológicos y 

contextuales los cuales deben analizarse siempre 

desde una perspectiva conjunta. La credibilidad del 

testimonio no depende de un único elemento, sino de 

varios factores, entre ellos: el adecuado manejo de la 

entrevista, la formación que tengan los profesionales, 

la aplicación de criterios científicos y de la protección 

de los derechos que cada víctima tiene en el transcurso 

del proceso judicial. 
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DISCUSIÓN 

Los resultados de la presente revisión sistemática 

muestran que la credibilidad del testimonio infantil en 

casos de abuso sexual no depende de un único factor 

psicológico, sino de la interacción entre procesos 

cognitivos, emocionales y características del 

desarrollo del niño, junto con las condiciones en las 

que se obtiene y evalúa la declaración. Esta 

perspectiva permite superar una interpretación 

reduccionista de la credibilidad basada 

exclusivamente en la coherencia o consistencia 

narrativa y evidencia la necesidad de analizar el 

testimonio desde una perspectiva integral. 

En relación con los procesos de memoria, los estudios 

revisados coinciden en señalar que el recuerdo de 

experiencias de abuso sexual infantil constituye un 

proceso susceptible de variaciones y 

transformaciones. Cantón y Rosario (2015) destacan 

la naturaleza reconstructiva de la memoria y la 

posibilidad de que determinados factores influyan en 

la recuperación y expresión de los acontecimientos. 

Sin embargo, estos planteamientos no implican que 

una variación en el relato determine por sí misma su 

falta de credibilidad. Por el contrario, las diferencias 

en la recuperación de información deben interpretarse 

considerando la edad, el desarrollo cognitivo, el 

tiempo transcurrido desde el acontecimiento y las 

condiciones bajo las cuales se obtuvo el testimonio. En 

este sentido, los resultados permiten diferenciar entre 

una característica psicológica propia del 

funcionamiento de la memoria y una interpretación 

metodológica inadecuada de sus posibles 

inconsistencias. 

El desarrollo cognitivo constituye otro factor 

relevante. Gutiérrez en el (2021) relacionan las 

características evolutivas del niño con su capacidad 

para comprender preguntas, organizar temporalmente 

los acontecimientos y proporcionar información 

verbal. Esta perspectiva coincide parcialmente con los 

hallazgos de VanMeter et al. (2023) quienes resaltan 

la importancia de las capacidades lingüísticas y 

narrativas en la expresión del recuerdo. La 

coincidencia entre estos estudios permite considerar 

que la edad y el nivel de desarrollo no deben utilizarse 

como indicadores directos de credibilidad, sino como 

variables que condicionan la forma en que el niño 

comprende, organiza y comunica su experiencia. Por 

tanto, una narración breve, poco estructurada o con 

dificultades temporales no necesariamente constituye 

evidencia de falsedad, particularmente cuando 

corresponde con las capacidades evolutivas del menor. 

Respecto de los factores emocionales, Vara et al. 

(2021) evidencian la relevancia de emociones como 

miedo, ansiedad y estrés en el contexto de la 

declaración. Estos resultados complementan los 

hallazgos relacionados con memoria y desarrollo 

cognitivo, debido a que las respuestas emocionales 

pueden interferir en la recuperación y organización de 

la información durante una entrevista. No obstante, los 

estudios no permiten establecer que la presencia o 

ausencia de determinadas respuestas emocionales 

constituya un criterio suficiente para determinar la 

credibilidad del testimonio. En consecuencia, la 

expresión emocional debe comprenderse dentro del 

contexto individual y situacional del niño, evitando 

interpretaciones basadas en la expectativa de una 

respuesta emocional específica frente al relato del 

abuso. 

La sugestibilidad representa otro factor psicológico 

identificado en la literatura.García (2022) coinciden en 

señalar que la susceptibilidad a la influencia externa 

puede adquirir relevancia durante la obtención del 

testimonio. Sin embargo, este factor debe 

diferenciarse de las características propias de la 

entrevista forense. Mientras la sugestibilidad 

corresponde a una característica psicológica 

relacionada con la influencia que puede ejercer 

información externa sobre el recuerdo o la respuesta 

del niño, la formulación de preguntas, la repetición 

innecesaria de interrogantes y la utilización de técnicas 

inadecuadas corresponden a factores metodológicos. 

Esta distinción resulta fundamental, debido a que una 

declaración influida por procedimientos de entrevista 

deficientes no puede atribuirse exclusivamente a una 

característica psicológica del menor. 

Los estudios revisados también permiten identificar 

factores que, aunque tienen una influencia directa 

sobre la calidad y valoración del testimonio, no 

corresponden propiamente a factores psicológicos. En 

este grupo se encuentran las condiciones de la 

entrevista forense y la utilización de protocolos y 

procedimientos especializados. Pérez et al. (2021) 

resaltan la importancia de procedimientos 

estructurados y técnicamente adecuados para la 
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obtención de información. Estos hallazgos 

complementan los resultados sobre memoria, 

sugestibilidad y lenguaje, debido a que una entrevista 

adecuadamente estructurada puede reducir la 

influencia de factores externos sobre el relato y 

favorecer la obtención de información compatible con 

las capacidades del niño. Por tanto, la metodología de 

entrevista debe considerarse un factor independiente 

de los procesos psicológicos del menor, aunque exista 

una interacción entre ambos. 

Por otra parte, los factores contextuales adquieren 

relevancia cuando se consideran las condiciones de 

protección y evaluación en las que se encuentra el 

niño. Vara et al. (2021) permiten reconocer que el 

contexto institucional y las condiciones de 

intervención pueden influir en el proceso de 

evaluación. Estos elementos deben diferenciarse de los 

factores psicológicos, aunque puedan interactuar con 

ellos. La existencia de múltiples entrevistas, la 

exposición reiterada a procedimientos institucionales 

o determinadas condiciones de protección pueden 

modificar la experiencia del niño y, potencialmente, 

las condiciones en las que proporciona su relato. Por 

esta razón, la valoración de la credibilidad requiere 

considerar también el contexto en el que se produjo la 

declaración. 

En cuanto al contexto ecuatoriano, Martín et al. (2021) 

aporta evidencia pertinente para comprender la 

relación entre las características psicológicas y el 

contexto de evaluación del abuso sexual infantil. No 

obstante, la literatura identificada en esta revisión 

evidencia una disponibilidad limitada de 

investigaciones empíricas nacionales específicamente 

orientadas a estudiar de manera integrada los factores 

psicológicos asociados con la credibilidad del 

testimonio infantil. Esta limitación constituye un vacío 

relevante, debido a que la aplicación de modelos y 

protocolos desarrollados en otros contextos requiere 

considerar las características institucionales, jurídicas 

y profesionales propias del sistema ecuatoriano. 

En conjunto, los hallazgos permiten sostener que la 

evaluación de la credibilidad del testimonio infantil 

requiere una aproximación multidimensional. Los 

factores psicológicos: memoria, desarrollo cognitivo, 

emociones, sugestibilidad y capacidades lingüísticas y 

narrativas deben analizarse de manera diferenciada de 

los factores metodológicos técnicas de entrevista y 

procedimientos de evaluación, profesionales 

formación y competencias del evaluador y 

contextuales condiciones institucionales y de 

protección. La principal contribución de esta revisión 

consiste, por tanto, en integrar estas dimensiones y 

advertir que ninguna de ellas, considerada de manera 

aislada, permite establecer la veracidad o falsedad de 

un testimonio. La valoración debe sustentarse en la 

convergencia de múltiples indicadores, en el 

conocimiento del desarrollo psicológico infantil y en 

el análisis de las condiciones bajo las cuales se obtuvo 

la declaración. 

 

CONCLUSIONES 

El estudio de las quince investigaciones científicas 

permite reconocer que la credibilidad del testimonio 

en casos de abuso sexual infantil está condicionada por 

la forma en que se relacionan los diversos factores 

psicológicos que forman parte de la obtención, 

evaluación y valoración de las declaraciones 

entregadas por los niños y niñas. La información 

revisada permite concluir que la confiabilidad del 

testimonio no puede depender exclusivamente del 

relato del suceso, sino que también se debe incluir a 

una adecuada aplicación de la entrevista forense, el 

conocimiento proporcionado por la psicología del 

testimonio, la formación especializada de los 

profesionales y de las características cognitivas, 

emocionales y del entorno de la víctima. La evidencia 

recopilada en su conjunto, indica que la valoración del 

testimonio demanda la participación de diversas 

disciplinas y requiere un sustento que se base en 

criterios científicos, los cuales cumplan con la 

capacidad de poder promover decisiones judiciales 

sustentadas en criterios objetivos y que garanticen la 

protección de los derechos de los niños y las niñas. 

Los factores psicológicos se clasifican de las 

siguientes categorías más relevantes: credibilidad del 

testimonio, entrevista forense, capacitación 

profesional, factores influyentes, psicología del 

testimonio y protección de los derechos de la víctima. 

Las cuales favorecen a la organización de la evidencia 

científica de forma sistemática y permitieron 

identificar las relaciones que existen entre cada una de 

ellas. Los resultados demuestran que ninguna de estas 

categorías actúa de manera aislada; en contraste a esto, 

se da a conocer que todas ellas se complementan y 
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permiten comprender cómo se estructura la 

credibilidad del testimonio infantil dentro del área 

judicial. Está clasificación hizo posible y favoreció la 

interpretación de los principales hallazgos de las 

investigaciones científicas estudiadas, y aportó al 

cumplimiento de los objetivos que se plantearon en 

esta investigación. 

Las investigaciones científicas recopiladas sustentan 

que los factores psicológicos encontrados influyen de 

manera directa cuando se realiza la valoración judicial 

del testimonio infantil, ya que estos se encargan de 

determinar y condicionar la calidad, precisión y 

credibilidad de la información recopilada, la misma es 

considerada un medio probatorio para los casos de 

abuso sexual infantil. La aplicación de entrevistas 

forenses respaldadas por evidencia, la capacitación 

continua de los profesionales de justicia, la valoración 

de las características individuales de la víctima y la 

aplicación de estrategias las cuales estén dirigidas a 

prevenir que las víctimas pasen por una 

revictimización, ayudan a que la evaluación sea 

considerada más objetiva y confiable. 

Finalmente, la literatura revisada muestra la necesidad 

de fortalecer la investigación empírica en el contexto 

ecuatoriano sobre credibilidad del testimonio infantil. 

La generación de evidencia nacional puede contribuir 

a mejorar los procesos de evaluación psicológica y 

forense, así como a favorecer prácticas que reduzcan 

la revictimización y protejan los derechos de niños y 

niñas durante los procedimientos judiciales. 
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