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RESUMEN

La gestion coactiva y la sostenibilidad financiera de los gobiernos municipales del Ecuador enfrentan
dificultades relacionadas con la recuperacion de cartera vencida, la morosidad tributariay la dependencia de
transferencias estatales, limitando la disponibilidad de recursos para financiar los servicios publicos. El objetivo del
estudio fue analizar la incidencia de la gestion coactiva en la sostenibilidad financierade los gobiernos municipales
del Ecuador. Se desarroll6 una investigacion de enfoque mixto, alcance descriptivo y disefio no experimental,
mediante los métodos analitico-sintético, inductivo-deductivoy comparativo. Se analizaron 23 fuentes documentales,
aplicando una adaptacion de la metodologia PRISMA 2020. Los resultados evidenciaron unamorosidad tributaria del
32,43% en Portoviejo, niveles de riesgo administrativo del 40% en determinados controles de cobranza de Pedro
Carbo y una autonomiafinanciera promedio del 19,6 % en El Empalme, cuya dependencia de transferencias alcanzé
el 69,8%. Se concluy6 que el fortalecimiento de los procedimientos coactivos, la cobranza preventivay la
modernizacién administrativa pueden contribuir a mejorar la recuperacion de ingresosyy la estabilidad presupuestaria
municipal, aunque la evidenciadocumental no permitio establecer una relacion causal directa entre las variables.

Palabras clave: Autonomia financiera, gestion coactiva, gobiernos municipales, recaudacion tributaria,
sostenibilidad financiera.

ABSTRACT

Coercive collection management and the financial sustainability of municipal governments in Ecuador face
challengesrelated to the recovery of overdue accounts, tax delinquency, and a reliance on state transfers, which limits
the resources available to fund public services. The objective of this study was to analyze the impact of coercive
collection management on the financial sustainability of municipal governments in Ecuador. A mixed -methods,
descriptive, non-experimental study was conducted, employing analytical-synthetic, inductive-deductive, and
comparative methods. Twenty-three documentary sources were analyzed using an adaptation of the PRISMA 2020
methodology. The results revealeda 32.43% tax delinquency rate in Portoviejo, a 40% administrative risk level in
certain collection control processes in Pedro Carbo, and an average financial autonomy of 19.6% in EI Empalme,
where reliance on state transfers reached 69.8%. It was concluded that strengthening coercive collection procedures,
implementing proactive collection strategies, and modernizing administrative processes can help improve revenue
recovery and municipal budgetary stability, although the documentary evidence did not allow for the establishment of
a direct causal relationship between the variables.

Keywords: Financial autonomy, coercive collection management, municipal governments, tax collection,
financial sustainability.
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INTRODUCCION

De acuerdo con la Organizacion para la
Cooperaciony el Desarrollo Econdmicos etal. (2026),
la sostenibilidad de las finanzas publicas es un desafio
para los gobiernos de América Latina y el Caribe,
donde la recaudacién tributaria representd, en
promedio, el 21,7% del producto interno bruto en
2024, frente al 34,1% registrado en los paises de la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos. Esta diferencia de 12,4% evidencia las
limitaciones estructurales de movilizacién de recursos
fiscales. La recaudacion tributaria subnacional
presenté una mediana equivalente al 0,4% del
producto interno bruto, situacidon que refleja las
restriccionesde los gobiernos territoriales para generar
ingresos propios y financiar sus competencias
administrativas y sociales. En este escenario, el
fortalecimiento de los mecanismos de recuperacion de
obligaciones pendientes adquiere importancia para
reducir la dependencia financiera y garantizar la
continuidad de los servicios publicos.

En el contexto ecuatoriano, segun el Banco
de Desarrollo del Ecuador (2026), los gobiernos
auténomos descentralizados municipales presentan
una brecha significativaentre su capacidad potencial
de recaudacion y los ingresos efectivamente
obtenidos. Lainstitucidnestimé que, durante 2023, las
administraciones municipales podian incrementar sus
ingresos propios en aproximadamente 310 millones de
délaresmediante unamayor eficienciafiscal. Ademas,
sefial6 que la optimizacién del gasto permitiria
mejorar hasta un 30% la cobertura de servicios
basicos, incluyendo agua potable, alcantarillado y
vialidad, sin incrementar los recursos presupuestarios.
Estos antecedentes evidencian la necesidad de
fortalecer la administracion tributaria, actualizar los
registros de obligacionespendientes y perfeccionar los
mecanismos institucionales de recuperacion de cartera
vencida.

Porsuparte, Silverioy Tigua (2023) destacan
la importancia de la recaudacion del impuesto predial
para la eficaciafinanciera de los gobiernos autonomos
descentralizados  ecuatorianos, mediante una
investigacion cuantitativa que incluyd una muestra de
383 participantes. De maneracomplementaria, Suarez
y Suarez (2024) identificaron la incidencia de los
ingresos prediales en la estructura presupuestaria del

Gobierno Municipal del cantén Pichincha, resaltando
la necesidad de fortalecer laautonomiafinanciera. Asi
mismo, Guillény Garcia (2026) determinaron que el
Gobierno Municipal de Portoviejo registré una
morosidadtributariadel 32,43%en 2024, mientras que
el departamento de cobranzas disponia de cuatro
funcionarios frente a los 35 asignados al area de
catastro, evidenciando desequilibrios administrativos
que dificultan la recuperacion oportuna de
obligaciones pendientes.

En relacion con los mecanismos de
recuperacion de obligaciones tributarias, Jiménez y
Reategui (2025) analizaron los procesos de cartera
vencida del Gobierno Municipal de Quilanga,
identificando que las deficiencias en la ejecucién de
procedimientos coactivos afectan la disponibilidad de
recursos financieros y la capacidad institucional para
sostener la inversién publica. En concordancia,
Anzules y Farfan (2026) estudiaron la gestion de
cobranza del Gobierno Municipal de Pedro Carbo y
destacaronlaimportanciade los controles preventivos,
las ordenanzas municipales y las notificaciones
persuasivas para mejorar la recuperacion de deudas.
Estos antecedentes permiten reconocer que la gestion
coactiva constituye un instrumento administrativo
relevante para fortalecer la liquidez y reducir las
limitaciones presupuestarias municipales.

Desde una perspectiva juridica, Yanez et al.
(2025) sostienen que los procedimientos coactivos
deben ejecutarse respetando las  garantias
constitucionales y los derechos fundamentales de los
administrados, particularmente al aplicar medidas
cautelares para asegurar el cumplimiento de
obligaciones econdmicas. Por consiguiente, resulta
necesario examinar la gestion coactiva desde una
perspectiva financiera, administrativa y juridica,
considerando su contribucién a la recuperacion de
ingresos y al cumplimiento de las competencias
municipales. En este sentido, el objetivo del presente
estudioes analizar la incidencia de la gestion coactiva
en la sostenibilidad financiera de los gobiernos
municipales del Ecuador, mediante la evaluacion de
los procedimientosde recuperacion de cartera vencida,
la eficiencia recaudatoria y su contribucion al
fortalecimiento de los ingresos propios.
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REVISION DE LA LITERATURA

Gestion coactivaen los gobiernos municipales

De acuerdo con Aguirre-Ramirez y
D’Ambrocio (2023), la gestion coactiva es un
mecanismo administrativo mediante el cual las
instituciones publicas ejercen su potestad legal para
recuperar obligaciones econOmicas vencidas,
utilizando procedimientos y medidas cautelares que
favorezcan el cumplimiento de los pagos pendientes.
En este sentido, Aberos et al. (2023) establecen que la
ejecucion coactiva debe fundamentarse en el principio
de legalidad, respetando las competencias de la
administracion publicay las garantias constitucionales
de los contribuyentes. Por otra parte, Aguirre et al.
(2024) identificaron  deficiencias  normativas
relacionadas con la prescripcion de los procedimientos
coactivos, a partir del anélisis de 20 procesos,
destacando la importancia de establecer criterios
clarosquegaranticen laseguridad juridica. Asi mismo,
Tapiaetal. (2025) sefialan que las medidas cautelares
deben aplicarse considerando el principio de
proporcionalidad, evitando actuaciones
administrativas excesivas que comprometan los
derechosde los deudores.

Desde otra perspectiva, Toledo y Mogrovejo
(2025) sostienen que el procedimiento de ejecucion
coactiva establecido en el Codigo Organico
Administrativo presenta fortalezas institucionales,
aungue requiere mejoras paraoptimizar su aplicacion
y corregir debilidades procesales. De igual manera,
Pefia y Reinoso (2026) destacan que la eficiencia
recaudatoria de las entidades publicas depende de
procedimientos que integren  notificaciones
adecuadas, motivacion administrativay proteccion de
los derechos ciudadanos. En concordancia, Bermeo et
al. (2026), mediante el andlisis de procesos coactivos
de una entidad publica de telecomunicaciones,
identificaron 51 facilidades de pago incumplidas por
un valor de 22.954,39 ddlares, evidenciando
dificultades administrativas en la recuperacion de
obligaciones. Pichucho et al. (2026) destacan la
necesidad de fortalecer los criterios de
proporcionalidad y motivacién de las medidas
cautelares, con el proposito de compatibilizar la
eficacia de los procedimientos coactivos con las
garantiasjuridicas de losadministrados.

Sostenibilidad financiera de los gobiernos
municipales

Segun Barona et al. (2023), la sostenibilidad
financieramunicipal esta relacionada con la capacidad
de las administraciones territoriales para generar
ingresos tributarios suficientes, fortalecer Ila
transparencia y garantizar la inversion en programas
de desarrollo local. Desde esta perspectiva, Alcaide et
al. (2024) destacan que la sostenibilidad financiera de
los servicios publicos depende de factores
socioeconomicos y demogréficos que condicionan las
capacidades presupuestarias de los municipios
pequefios y medianos. Por su parte, Sutaryo et al.
(2025), mediante un anélisis de 940 observaciones de
gobiernos locales de Indonesia, determinaron que la
eficiencia financiera y la solvencia presupuestaria
influyen positivamente en la sostenibilidad fiscal,
destacando la importancia de mantener una
administracion equilibrada de los recursos. En
correspondencia, Damong (2026) sostiene que la
generacion de ingresos locales y la eficiencia de los
mecanismos de recaudacion constituyen elementos
fundamentales para garantizar la estabilidad fiscal y el
financiamiento de los servicios publicos.

En el ambito ecuatoriano, Merchan y Mejia
(2026) identificaron que el Gobierno Municipal de
Tosagua presenta bajos niveles de autonomia
financiera y una elevada dependencia de las
transferencias estatales, situacion que limita su
planificacion presupuestaria de largo plazo. De
manera similar, Bravo et al. (2026) determinaron que
el Gobierno Municipal de EI Empalme registré una
autonomia financiera promedio del 19,6% y una
dependencia de transferencias del 69,8%,
evidenciando restricciones para financiar sus
competencias con recursos propios. Primintela y
Sanchez (2026), mediante una revision sistematica de
35 investigaciones, identificaron que las deficiencias
en larecaudacién tributaria, la recuperacion de cartera
vencida y la ejecucidén presupuestaria constituyen
factores que afectan la sostenibilidad financiera de los
gobiernos autonomos descentralizados del Ecuador.

METODOLOGIA

De acuerdo con Page et al. (2021), la
investigacion se desarroll6 mediante un enfoque
mixto, con predominio cualitativo, de alcance
descriptivoy disefio no experimental, basado en la
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revision documental de informacion secundaria. Se
emplearon los métodos analitico-sintético, inductivo-
deductivo, descriptivo y comparativo, los cuales
permitieron examinar los procedimientos de gestion
coactiva, identificar las dificultades relacionadas con
la recuperacion de cartera vencida y establecer su
vinculacion conlasostenibilidad financiera municipal.
La investigacion ~ considerd  publicaciones
correspondientes al periodo 2022-2026 y datos
financierosde los periodos disponiblesen las fuentes
consultadas.

Segn la Asociacién de Municipalidades
Ecuatorianas (2022), el ambito territorial comprendié
los 221 gobiernos auténomos descentralizados
municipales del Ecuador. Sin embargo, debido al
caracter documental de la investigacidn, las unidades
de andlisis fueron las publicaciones cientificas y los
informes institucionales, sin realizar encuestas ni
entrevistas a funcionarios municipales. Para delimitar
el corpus documental, se consideraron 23 fuentes
previamente identificadas, distribuidas en 21 articulos
cientificos y 2 informes institucionales. Se establecio
una poblacion documental de 23 publicacionesy una
muestra censal de 23 documentos, seleccionados por
su relacién con la gestidn coactiva, la recaudacion
tributaria, los ingresos propios y la sostenibilidad
financiera.

Figural
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Por su parte, Primintelay Sanchez (2026)
sustentaron la pertinencia de analizar las finanzas
municipales mediante fuentes documentales y criterios
de evaluacion presupuestaria. En concordancia, se
utilizaron las técnicas de revisidn bibliografica y
analisis documental, apoyadas en una matriz de
extraccion de informacién. Se examinaron los
indicadores de recuperacién de cartera vencida,
eficiencia recaudatoria, autonomia financiera,
dependencia de transferencias estatales y ejecucion
presupuestaria, conforme a la disponibilidad de datos
publicados. La informacion se contrastd entre
investigaciones cientificas, reportes del Banco de
Desarrollo del Ecuador y estadisticas tributarias de
organismos internacionales.

Asi mismo, siguiendo los lineamientos de
Page et al. (2021), se utiliz6 una adaptacion del
método PRISMA 2020 para organizar la
identificacion, revision, evaluacion e inclusion de las
fuentes documentales. Se consideraron como criterios
de inclusion la pertinencia tematica, la publicacion
durante 2022-2026, la disponibilidad de informacion
y la procedencia académica o institucional. Se
examinaron las 23 referencias previamente reunidas,
sin identificar duplicados dentro de ese conjunto. El
procedimiento de seleccién documental se representd
enlaFigural.

Diagrama de flujo de seleccion documental adaptado a PRISMA 2020

Seleccion documental adaptada a PRISMA 2020

Identificacion: 23 fuentes preseleccionadas
21 articulos cientificos y 2 informes

| Duplicados detectados: 0 |

| Registros examinados: 23 |

| Documentos evaluados: 23 |

| Documentos excluidos: 0 |

| Documentos incluidos: 23 |

I Corpus previamente delimitado; no equivale a una busqueda sistematica exhaustiva. |

Nota. Elaboracién propia, adaptada de Page et al. (2021). El diagrama representa laseleccion del corpus bibliografico
previamente identificado y no una busqueda sistematica exhaustiva en bases de datos.
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Conforme al enfoque de andlisis financiero
desarrollado por Sutaryo et al. (2025), los datos
secundarios se organizaron mediante estadistica
descriptiva y comparacion documental, considerando
frecuencias, cifras  monetarias,  variaciones
porcentuales e indicadores fiscales publicados. Se
contrastaron los resultados de las diferentes
investigaciones para identificar coincidencias,
divergencias y limitaciones relacionadas con la
gestién coactiva y la sostenibilidad financiera. El
procesamiento se efectué mediante matrices de
sistematizacion y hojas de calculo, sin manipulacion
experimental de variables ni recopilacion directa de
informacion de los contribuyentes.

RESULTADOS Y ANALISIS

El andlisis documental de la gestidn coactiva
y la sostenibilidad financiera de los gobiernos
municipales del Ecuador permitié identificar
limitaciones enla recuperacion de cartera vencida, la
generacion de ingresos propios y la ejecucion
presupuestaria. Los resultados se organizaron en cinco
dimensiones: contexto fiscal, gestién de cobranza,
eficiencia administrativa, autonomia financiera y
Tablal
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vinculacion entre recuperacion de obligaciones y
sostenibilidad institucional. Se consideraron las 23
fuentes delimitadas en la metodologia, integrando los
indicadores cuantitativos disponibles y los hallazgos
cualitativos de las investigaciones revisadas. Los
resultados correspondieron a informacion secundaria,
por lo que no constituyeron mediciones directas de los
221 municipios del Ecuador.

Contexto fiscal y capacidad de generacién de
ingresos municipales

De acuerdo con la Organizacion para la
Cooperaciony el Desarrollo Econdmicos etal. (2026),
larecaudacién tributariade América Latinay el Caribe
alcanz6oun promedio del 21,7% del producto interno
bruto en 2024, mientras que los paises miembros de la
OCDE registraron el 34,1%. Esta diferencia reflejé
unabrechade 12,4 puntos porcentuales, que evidencid
las limitaciones fiscales de la regidn. Para
contextualizar las condiciones que enfrentaron las
administraciones territoriales, se presentanen la Tabla
1 los indicadores tributarios internacionales utilizados
como referencia.

Indicadores de recaudacion tributariaen América Latinay la OCDE, 2024

Indicador

Valor

Recaudaciéntributariapromedio de América Latinay el Caribe

Recaudacién tributaria promedio de la OCDE

21,7%del PIB
34,1%del PIB

Brecha entre ambos promedios 12,4%
Paises latinoamericanos y caribefios con aumento de recaudacion respecto al PIB 15
Paises latinoamericanos y caribefios con disminucion de recaudacion respecto al PIB 13

Nota. Elaboracion propia a partir de OCDE et al. (2026). Los datos corresponden al conjunto de administraciones
publicas nacionalesy subnacionales; no representan exclusivamente la recaudacién municipal.

Los resultados de la Tabla1 mostraron que la
capacidad tributaria regional se mantuvo por debajo
del promedio de las economias de la Organizacion
para la Cooperaciony el Desarrollo Econdémicos. Si
bien esta comparacién no permitié determinar
directamente la eficiencia de los municipios
ecuatorianos, proporciond un contexto sobre las
restricciones existentes para financiar el gasto publico
mediante impuestos. La diferenciaobservada destacd
la importancia de fortalecer la administracion de los
ingresos existentes, particularmente la prevencion de
la morosidad y la recuperacién de obligaciones

tributarias exigibles.

En el ambito nacional, segln el Banco de
Desarrollodel Ecuador (2026), el estudio de eficiencia
fiscal presentado por la institucién determino que los
municipios ecuatorianos disponian de un potencial
adicional de recaudacion de aproximadamente 310
millonesde dolares parael ejercicio 2023. Asi mismo,
estimé que una asignacion mas eficiente de los
recursos podria mejorar hastaun 30% la cobertura de
determinados servicios basicos, sin necesidad de
incrementar el gasto. Estos resultados constituyeron
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un referente para analizar la importancia de la gestion
tributariay de cobranza en la capacidad financiera
municipal.

Caracterizaciéon de las fuentes documentales
analizadas

En correspondencia conel procedimiento de
revision documental descrito en materiales y métodos,
se clasificaron las 23 fuentes previamente
Tabla 2

seleccionadas segin su naturaleza y afio de
publicacién. Como se observa en la Tabla 2, el corpus
estuvo integrado por 21 articulos cientificos y dos
informes institucionales. La mayor cantidad de
publicaciones correspondio a 2026, lo que permitio
incorporar informacion reciente sobre gestion de
cobranza, autonomia financiera y desempefio
presupuestario.

Distribucion temporal de las fuentes documentales consideradas

Afo  Articulos cientificos

Informes institucionales Total

2023 4
2024 3
2025 5
2026 9
Total 21

0 4
0 3
0 5
2 11
2 23

Nota. Elaboracion propiaa partir de las referencias previamente delimitadas.

La Tabla 2 mostré que 11 de las 23
referencias correspondieron a 2026, equivalente al
47,8% del corpus. Las publicaciones de 2025
representaron el 21,7%, las de 2023el 17,4%y las de
2024 el 13,0%. Esta distribucion permitio disponer de
informacion reciente, aunque evidencié una menor
representaciénde investigacionesde los primerosafios
del periodo delimitado.

Eficiencia de los mecanismos de cobranza y
recuperacion de carteravencida

Segun Anzulesy Farfan (2026), la evaluacién
Tabla 3

de la gestion de cobranzadel Gobierno Municipal de
Pedro Carbo permitio identificar diferencias entre la
existencia formal de procedimientos administrativos y
su aplicacion operativa. Mediante una lista de
verificacion se examinaron ocho aspectos
relacionados con la cobranza preventiva, el
seguimiento de obligaciones vencidas y la
recuperacion de cartera. Los resultados presentaron
nivelesde confianzade entreel 60% Yy el 100%, segin
el control evaluado. En la Tabla 3 se detallan los
indicadores publicados.

Evaluaciénde los procedimientos de cobranzay recuperacion de carteradel GAD Municipal de Pedro Carbo

Indicador evaluado

Confianza Riesgo

Existencia de procedimientos de cobranza 100% 0%
Conocimiento de controles preventivos 100% 0%
Notificaciones previas al vencimiento 60% 40%
Capacitacidny herramientas del personal 60% 40%
Actualizacién de registros de morosos 60% 40%
Accionesde recuperacion de deudas 80% 20%
Elaboracion de informes periddicos 100% 0%
Reduccion percibida de usuarios morosos 60% 40%

Nota. Adaptado de Anzulesy Farfan (2026). Los porcentajes son indicadores de confianzay riesgo del instrumento

aplicado por los autores, no tasas de recaudacion efectiva.
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Los resultados de la Tabla 3 permitieron
identificar fortalezas en la formalizacion de los
procedimientos institucionales. Tres indicadores
alcanzaron niveles de confianza del 100%:
procedimientos de cobranza, conocimiento de
controles preventivos y emision de informes
periddicos. Sin embargo, cuatro indicadores
obtuvieron Unicamente el 60%, relacionados con las
notificaciones oportunas, las capacidades del personal,
la actualizacion de registros y la percepcion sobre la
reduccion de contribuyentes morosos. Estas
Figura 2

diferencias evidenciaron que laexistencia de normasy
procedimientos no asegurd una aplicacion homogénea
en todas las actividades de cobranza.

Con la finalidad de visualizar los aspectos
gue presentaron mayores debilidades,enlaFigura 2 se
representan los niveles de riesgo determinados por
Anzules y Farfan (2026). La comparacion permitio
reconocer los componentes que requirieron mayor
atencion dentro del proceso administrativo de
recuperacionde obligaciones.

Nivel de riesgo de los componentes de gestion de cobranza en Pedro Carbo

Reduccién de morosos
Informes periddicos
Recuperacion de deuda
Registro de morosos
Capacitacion
Notificacion anticipada
Controles preventivos

Procedimientos

o
(8]

10

20 25 30 35 40 45

Nota. Elaboracion propia con datos de Anzules y Farfan (2026). Riesgo operativo estimado mediante el instrumento

de evaluacién utilizado por los autores.

La Figura 2 evidencid que las principales
debilidades se concentraron en la fase preventivay de
seguimiento, con niveles de riesgo del 40%. En
contraste, los procedimientos formales y la
elaboracion de informes registraron un riesgo del 0%.
Este comportamiento permitié establecer que la
gestion coactiva debi6 entenderse como parte de un
proceso mas amplio que incluy6 prevencion,
identificacion de deudores, notificacion, recuperacion
administrativay ejecucion de obligaciones exigibles.

Los indicadores también reflejaron que una
institucion podia contar con procedimientos
documentados 'y, simultaneamente, mantener
dificultades para reducir la morosidad. No obstante,
estos porcentajes no demostraron cuanto dinero logré
recuperarse mediante la coactiva, dado que el estudio

consultado no presentd una tasa monetaria de
recuperacion atribuible exclusivamente a ese
procedimiento.

Factores administrativos que condicionaron la
recuperacion de ingresos

Por su parte, Guillén y Garcia (2026)
identificaron que el Gobierno Municipal de Portoviejo
registrd una tasa de morosidad tributaria del 32,43%
durante 2024. Las autoras encontraron una
distribucion desigual del personal entre las areas
relacionadas con la administracion de obligaciones
municipales: 35 funcionarios se concentraron en
catastro y cuatro en cobranzas. Esta diferencia
representd una relacion de 8,75 funcionarios
catastrales por cada funcionario de cobranza. Para
ilustrar el desequilibrio institucional, la Figura 3
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presenta la distribucidn reportada.

Figura 3

Distribucién del personal entre las areas de catastroy cobranzas del GAD Municipal de Portoviejo
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Nota. Elaboracién propiaapartir de Guillény Garcia (2026). Comprende exclusivamente las dos dreas administrativas

examinadas.

La Figura 3 mostro que el 89,7% de los 39
funcionarios considerados en estas dos dependencias
correspondio al area catastral y el 10,3% al
departamento de cobranzas. Este desequilibrio
organizacional fue relevante porque la administracién
municipal requirio tanto la correcta determinacion de
las obligaciones tributarias como el seguimiento
posterior de los valores pendientes.

La evidencia examinada permitid identificar
unposible cuellode botellaen lafase de recuperacion.
Aunque la determinacion de tributos constituyé una
actividad indispensable, la limitada dotacién de
funcionarios de cobranza pudo restringir la capacidad
para realizar notificaciones tempranas, identificar
contribuyentes reincidentes y dar seguimiento
individualizado a las obligaciones vencidas.

En correspondencia con estos hallazgos,
Jiménez y Reategui (2025) analizaron los
procedimientos de recuperacidn de cartera vencida del
GAD Municipal de Quilanga durante 20212022 e
identificaron repercusiones juridicas y administrativas
relacionadas con la falta de recuperacion de
obligaciones pendientes. Su investigacion destacd que
las deficiencias en los procedimientos de cobro

repercutieron en la disponibilidad de recursos para
atender las necesidades institucionalesy comunitarias.

investigarmgr.com

Aguirreetal. (2024) examinaron 20 procesos
coactivos y sefialaron problemas de seguridad juridica
asociados a la prescripcion de procedimientos
iniciados en Ecuador desde 2016. Este resultado
permitié identificar que las dificultades de
recuperaciénno estuvieron vinculadasexclusivamente
con factores administrativos, sino también con la
claridad de las disposiciones normativas aplicables a
laejecucionde las obligaciones.

Sostenibilidad financiera y dependencia de las
transferencias estatales

Segun Bravo et al. (2026), la evaluacion
financiera del Gobierno Municipal de EI Empalme
durante 2020-2024 evidenci6 restricciones en la
capacidad de generacion de ingresos propios,
dependencia del financiamiento estatal y diferencias
entre la programacidn presupuestaria y su ejecucién
efectiva. Los resultados obtenidos de las cédulas
presupuestarias mostraron una autonomia financiera
promedio del 19,6%, mientrasque la dependenciade
transferencias alcanzé el 69,8%. La Tabla 4 presenta
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el comportamiento anual de los cinco indicadores financierosidentificados por los autores.

Tabla4
Evolucién de los principales indicadores financieros del GAD Municipal de El Empalme, 20202024

Afio Eficacia_ Ejecucionde A_utono_ml'a Dependencia_ de _I'ndice_c]e

recaudatoria gastos financiera transferencias inversion
2020 89,7% 89,5% 18,2% 71,8% 12,3%
2021 78,7% 81,7% 15,4% 74,6% 8,7%
2022 81,5% 81,4% 20,1% 68,4% 10,2%
2023 88,2% 88,1% 22,3% 65,7% 13,4%
2024 88,6% 88,4% 21,8% 66,2% 14,1%
fgggfg&g 85,4% 85,7% 19,6% 69,8% 11,7%

Nota. Adaptado de Bravo etal. (2026). Los indicadores proceden del analisis presupuestario del municipio durante
cinco ejercicios fiscales.

Los resultados de la Tabla 4 permitieron representd una recuperacion de 5,4 puntos

identificar tres comportamientosrelevantes. En primer
lugar, la autonomia financiera present6 su valor mas
bajo en 2021, conel 15,4%,y alcanz6 su maximo en
2023, conel 22, %. En segundo lugar, la dependencia
de las transferencias estatales mostré su valor més
elevado en 2021, con el 74,6%, y se redujo hasta el
65,7 % en 2023. En tercer lugar, el indice de inversion

porcentuales.

Estos resultados evidenciaron avances
parciales en la generacién de ingresos propios; sin
embargo, la dependencia de transferencias continud
siendo elevada. Para examinar la evolucién de ambos
indicadores, en la Figura 4 se presenta su
comportamiento anual durante el periodo analizado.

paso6 del 8,7% en 2021 al 14,1% en 2024, lo que
Figura4
Evolucién de la autonomiafinanciera y la dependencia de transferencias estatales en El Empalme, 2020-2024
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Nota. Elaboracion propia con datos de Bravo et al. (2026). Valores expresados como porcentaje de los ingresos
municipales segun las definiciones del estudio original.
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La Figura4 mostré que el comportamientode
la autonomia financiera y la dependencia de
transferencias presentd tendencias opuestas durante
buena parte del periodo. Entre 2021 y 2023, la
autonomia aumenté 6,9%, mientras que la
dependencia de transferencias disminuy6 8,9 puntos.
No obstante, en 2024 se observé unareduccionde 0,5
puntosen laautonomiafinancieray unaumentode0,5
puntos en la dependenciarespecto al afio anterior.

La variacién registrada permitié reconocer
que losavances en ingresos propios no se mantuvieron
de forma estrictamente creciente. En consecuencia, el
fortalecimiento de la gestion de cobranza constituyd
una alternativa de interés para mejorar la
Figura5

disponibilidad de recursos, siempre que la
recuperacién de obligaciones pendientes generara
ingresos efectivos y no Unicamente registros
administrativos de deuda.

En relacidn con la ejecucién presupuestaria,
Bravo Maciasetal. (2026)identificaron que la eficacia
recaudatoria promedio fue del 85,4%, frente a una
ejecucion de gastos del 85,7%. Ambos indicadores
permanecieron por debajo del 100% durante los cinco
ejercicios  fiscales, evidenciando diferencias
persistentes entre los valores presupuestados y los
efectivamente devengados. La Figura 5 presenta la
evolucion de estos resultados.

Evoluciodn de la eficacia recaudatoria y la ejecucion presupuestaria en El Empalme, 2020-2024
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Nota. Elaboracion propiaa partir de Bravo Macias et al. (2026). Los valores representan los porcentajes de ejecucion

informados para cada ejercicio fiscal.

La Figura 5 evidencidé que 2021 presento el
menor desempefio presupuestario del periodo, con una
eficacia de ingresos del 78,7% y una ejecucion de
gastos del 81,7%. Posteriormente, ambos indicadores
experimentaron una recuperacion hasta alcanzar el
88,6%Y el 88,4%, respectivamente, en 2024. A pesar
de esta mejoria, los porcentajes demostraron que
persistieron  diferencias entre los  recursos
programados y los resultados presupuestarios
alcanzados.

La informacidn también permitié determinar

que el municipio paso de registrar 746.000 ddlares de
ingresos propiosen 2021 a 1.355.000 dolaresen 2024,
equivalente a un incremento aproximado del 81,6%.
Sin embargo, las transferencias estatales aumentaron
de 3.612.000a 4.110.000 ddlares durante el mismo
periodo. Por tanto, el crecimiento de la recaudacion
propia no elimind la necesidad de financiamiento
procedente del Gobierno central.

Por otra parte, Merchan y Mejia (2026)
evaluaron 13 indicadores financieros del Gobierno
Municipal de Tosagua durante 2020-2024. Los
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autores identificaron una autonomia financiera
reducida, elevada dependencia de las transferencias
estatales y fluctuaciones en la disponibilidad de
recursos para cubrir obligaciones y financiar
competencias municipales. Aunque se observaron
mejoras parciales en el esfuerzo recaudatorio, los
resultados no evidenciaron una independencia
financiera consolidada.

En concordancia, Primintela y Sanchez
(2026), mediante una revision sistematica que incluyo
35 investigaciones, identificaron dificultades
recurrentes relacionadas con la recaudacion de
impuestos prediales, la recuperacion de cartera, la
planificacion presupuestaria y la dependencia de
asignaciones estatales. Este resultado reforzé la
importancia de considerar la recuperacion de
obligaciones municipales dentro de una estrategia de
sostenibilidad financiera mas amplia, integradacon la

Tabla5b

administracion  presupuestaria 'y el  control
institucional.

Comparacion de los resultados financieros y
administrativos municipales

Conformealos resultados de Suarez y Suarez
(2024), el impuesto predial representd el 2,08% de los
ingresos totales obtenidos por el Gobierno Municipal
del cantonPichinchadurante 2021y el 2,09%en 2022.
La variacion fue de apenas 0,01 puntos porcentuales,
evidenciando una participacion relativamente
reducida de este tributo dentro de los ingresos
examinados. Estos resultados se contrastaron con la
informacion publicada sobre Portoviejo, Pedro Carbo,
Quilanga, Tosaguay El Empalme, para establecer los
principales problemas de gestion tributaria vy
financiera identificados en las investigaciones
consultadas. La Tabla 5 presenta la sintesis
comparativa.

Comparacion de hallazgos sobre gestion de cobranzay sostenibilidad financiera en municipios ecuatorianos

Municipio Indicador o hallazgo principal

Implicacion financiera identificada

Portoviejo  Morosidad del 32,43% en 2024

Pedro Riesgo del 40% en cuatro controles
Carbo administrativos evaluados
—_ Participacion predial del 2,08% en 2021y
Pichincha 5 199 en 2022
El g . .
0,
Empalme Autonomiafinanciera promedio del 19,6%
Baja autonomia y persistente dependencia de
Tosagua transferencias
. Deficiencias en la recuperacion de cartera
Quilanga

vencida

Dificultades en el seguimiento y recuperacion de
obligaciones

Debilidades en prevencion, registro y seguimiento
de cartera

Baja contribucidn relativa del impuesto predial a
los ingresostotales

Capacidad limitada parafinanciaractividades con
recursos propios

Restricciones para la planificacion financiera de
largo plazo

Limitaciones en la disponibilidad de recursos para
laadministracion

Nota. Elaboracién propia con base en Guillén y Garcia (2026), Anzules y Farfan (2026), Suarez y Suarez (2024),
Bravo et al. (2026), Merchan y Mejia (2026) y Jiménez y Reategui (2025).

La Tabla 5 permitié identificar problemas de
distinta naturaleza. Portoviejo present6 una evidencia
cuantitativa de morosidad; Pedro Carbo registro
debilidades de control administrativo; Pichincha
mostré una reducida participacion del impuesto
predial; mientras que ElI Empalme y Tosagua
evidenciaron restricciones relacionadas con la
autonomia financiera. En Quilanga, las dificultades
fueron analizadas principalmente desde los efectos
juridicos y administrativos de la recuperacion de

cartera.

Vinculacion entre la gestion coactiva y la
sostenibilidad financiera municipal

De acuerdo con Yanez et al. (2025), la
gjecucion  coactiva constituyé una facultad
administrativa legitima para recuperar obligaciones
econémicas, cuya aplicacion debié respetar las
garantias constitucionales y los derechos de los
administrados. Por su parte, Tapia et al. (2025)
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permitieron explicar la vinculacion entre la
recuperacién de obligaciones y la sostenibilidad
institucional. La Tabla 6 presenta esta integracién de
hallazgos.

Integracion de los hallazgos sobre gestidn coactiva y sostenibilidad financiera municipal

Componente

. Hallazgo documental
analizado

Implicacion para la sostenibilidad

Deficiencias en
seguimiento oportuno

. notificaciones
Cobranza preventiva y

Limitaciones en registros y capacidades

Gestién de cartera administrativas

Necesidad de procedimientos

Ejecucién coactiva L
J juridicamente fundamentados

Mayor exposicion a la acumulacion de
obligacionesvencidas

Dificultades para priorizar y recuperar
deudas

Recuperacion sujetaal debido procesoy la
proporcionalidad

Generacion de ingresos  Participacion limitada de recursos

propios tributarios municipales

Ejecucion

presupuestaria devengados

Persistencia de dependencia financiera

Diferenciasentre ingresosprogramadosy Menor previsibilidad para financiar

actividades institucionales

Nota. Las implicaciones corresponden a relaciones interpretativas respaldadas por los hallazgos documentales.

Los resultados de la Tabla 6 permitieron
identificar unasecuenciaadministrativa relevante. Las
deficiencias en la cobranza preventiva podian
incrementar las obligaciones vencidas;
posteriormente, las limitaciones de seguimiento y
registro podian dificultar su recuperacion. Cuando las
obligaciones reunian los requisitos legales para su
gjecucion, la gestion coactiva constituia uno de los
mecanismos institucionales disponibles para recuperar
los valores correspondientes.

No obstante, la informacion analizada
también evidencié que la aplicacién de medidas
coactivas no garantizéautomaticamenteuna mejorade
la sostenibilidad financiera. Su contribucion estuvo
condicionada por la capacidad institucional, la calidad
de los registros, el cumplimiento del debido procesoy
la recuperacion monetaria efectiva. En ese sentido, fue
necesario distinguir entre iniciar procedimientos
coactivos, resolver expedientes y obtener ingresos
realmente incorporados a las finanzas municipales.

La comparacion de los estudios mostré que
las municipalidades presentaron necesidades de
mejoraen diferentes etapasde lagestionfinanciera. La
prevencion de la mora, la actualizacion de catastros, el
seguimiento de contribuyentes, la gestion de
facilidades de pago y la ejecucion legal de

obligaciones pendientes constituyeron actividades
complementarias, cuyo desempefio pudo influir en la
liquidez y la planificacion de los recursos locales.

DISCUSION

De acuerdo con Bravo Macias et al. (2026),
la sostenibilidad financiera de los gobiemos
municipales estuvo condicionadapor la capacidad de
generar ingresos propios y reducir la dependencia de
las transferencias estatales. Esta afirmacidn coincidio
con los resultados de la investigacion, donde el
Gobierno Municipal de EI Empalme registrd una
autonomia financiera promedio del 19,6 % y una
dependencia de transferencias del 69,8 % durante
2020-2024. En este sentido, los hallazgos
evidenciaron que, pese a los avances en la
recaudacion, persistieron limitaciones estructurales
para financiar las competencias municipales con
recursos propios. Asimismo, Merchan Baque y Mejia
Loor (2026) identificaron condiciones similares en el
Gobierno Municipal de Tosagua, lo que permitid
reconocer que la dependencia presupuestaria
constituy6 una problematicacompartida por diferentes
administraciones locales.

Por su parte, Guillén Avilay Garcia Parraga
(2026) determinaron que la morosidad tributaria del
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Gobierno Municipal de Portoviejoalcanzd el 32,43 %
en 2024, situacion relacionada con dificultades
administrativas y una distribucion desigual del
personal encargado de la gestién tributaria. Estos
resultados guardaron relacidn con los hallazgos de
Anzules Cruz y Farfan Menéndez (2026), quienes
identificaron niveles de riesgo del 40 % en
determinados controles de cobranza del Gobierno
Municipal de Pedro Carbo. La comparacion permitid
establecer que las deficiencias en las notificaciones, la
actualizacion de registros y el seguimiento de
obligaciones pendientes constituyeron debilidades
relevantes parala recuperacion de carteravencida. No
obstante, las diferencias metodoldgicas entre ambos
estudios impidieron establecer unarelacidn estadistica
directaentre los indicadores.

En concordancia, Jiménez-Caizay Reategui-
Cueva (2025) sefialaron que las dificultades en los
procedimientos de recuperacién de cartera vencida
afectaron la disponibilidad de recursos del Gobierno
Municipal de Quilanga. Este planteamiento
complement6 los resultados encontrados, debidoa que
la insuficiencia de mecanismos de cobranza pudo
limitar la capacidad institucional para transformar las
obligaciones pendientes en ingresos efectivos. De
igual manera, Suarez-Garciay Suarez-Ponce (2024)
evidenciaron que el impuesto predial represento
Unicamente el 2,08 % y el 2,09 % de los ingresos
municipales del canton Pichincha durante 2021 y
2022, respectivamente, lo que destacd la necesidad de
fortalecer las fuentes de financiamiento territorial.

Desde la perspectivajuridica, Yanez-Alcivar
et al. (2025) sostuvieron que la ejecucion coactiva
debia desarrollarse respetando las garantias
constitucionales y el debido proceso. Este criterio
coincidié con Tapia-Tapia et al. (2025), quienes
destacaron la aplicacion del principio de
proporcionalidad en las medidas cautelares.
Asimismo, Toledo-Bejarano y Mogrovejo-Leon
(2025) identificaron fortalezas y debilidades en la
regulacion de la ejecucion coactiva establecida en el
Cddigo Organico Administrativo. Estas
contribuciones permitieron interpretar que la
eficiencia recaudatoria no debia depender
exclusivamente de la aplicacion de medidas
coercitivas, sino también de procedimientos
transparentes, juridicamente fundamentados vy
administrativamente oportunos.

Por otra parte, Alcaide Mufioz et al. (2024)
establecieron que la sostenibilidad financiera de los
servicios publicos municipales estuvo relacionada con
las condiciones econdmicas y demograficas de los
territorios. Este argumento permiti6 ampliar la
interpretacion de los resultados, considerando que las
diferencias entre municipios no respondieron
Unicamente a la calidad de los procedimientos
coactivos, sino también a las particularidades de sus
estructurasecondmicas y capacidades institucionales.
En correspondencia, Sutaryo et al. (2025)
identificaron que la independencia financiera, la
eficiencia y la solvencia constituyeron factores
determinantes para la sostenibilidad de los gobiernos
locales, lo que respald6 la importancia de analizar
conjuntamente la recuperacion de cartera y la
gjecucion presupuestaria.

Finalmente, Primintela y Sanchez (2026)
identificaron que las dificultades de recaudacion, la
dependencia fiscal y las deficiencias en la
planificacion presupuestaria representaron desafios
recurrentes para los gobiernos auténomos
descentralizados ecuatorianos. Estos hallazgos
coincidieron con los resultados de la presente
investigacion, donde se evidenciaron limitaciones en
la autonomia financieray debilidades administrativas
relacionadas con la recuperacion de obligaciones. En
consecuencia, se interpretd que la gestién coactiva
constituy6 un mecanismo relevante para fortalecer la
sostenibilidad financiera municipal, siempre que
estuviera articulada con estrategias preventivas de
cobranza, actualizacion de registros tributarios,
seguimiento de cartera vencida y planificacion
presupuestaria. Sin embargo, debido al caracter
documental del estudio y a la heterogeneidad de los
indicadores examinados, no fue posible demostrar una
incidencia causal directa ni cuantificar el efecto
especifico de la recaudacion coactiva sobre la
sostenibilidad financiera de los 221 gobiernos
municipales del Ecuador.

CONCLUSIONES

La gestion coactiva es un mecanismo
fundamental parafortalecer la recuperacion de cartera
vencida y mejorar la disponibilidad de recursos
econdmicos en losgobiernos municipales del Ecuador.
Los resultados evidenciaron que las deficiencias
administrativas, la limitadaactualizacién de registros
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tributariosy las debilidadesen los procedimientos de
cobranza dificultaron la recuperacién oportuna de
obligaciones pendientes. En particular, el Gobierno
Municipal de Portoviejo registr6 una morosidad
tributaria del 32,43% durante 2024, mientras que
Pedro Carbo presenté niveles de riesgo del 40% en
determinados controles administrativos, lo que
destaco la necesidad de optimizar los procesos de
recaudacion.

La sostenibilidad financiera de los gobiernos
municipales ecuatorianos estuvo condicionada por su
limitada autonomiaecondmicay elevada dependencia
de las transferencias del Gobierno central. El andlisis
del GobiernoMunicipal de El Empalme evidenciouna
autonomia financiera promedio del 19,6% y una
dependencia de transferencias del 69,8% durante
2020-2024, reflejando restricciones para financiar sus
competencias institucionales mediante ingresos
propios. Estos resultados demostraron la importancia
de fortalecer la administracion tributaria, mejorar la
eficiencia recaudatoria y diversificar las fuentes de
financiamiento para garantizar la continuidad de los
servicios publicos municipales.

La investigacion permitio establecer que la
gestién coactiva y la sostenibilidad financiera
mantuvieron una vinculacion administrativa y
economica, debido a que la recuperacion efectiva de
obligaciones pendientes puede contribuir al
fortalecimiento de los ingresos propios y a una mayor
estabilidad presupuestaria. Sin embargo, el analisis
documental no permitié determinar una relacién
causal directaentre ambas variables. En consecuencia,
se concluyd que el fortalecimiento de los
procedimientos coactivos debe complementarse con
estrategias de cobranzapreventiva, modernizacion de
registros, capacitacion del personal y cumplimiento de
las garantias juridicas, para favorecer una gestion
financiera municipal eficiente, transparente y
sostenible.

RECOMENDACIONES

Se recomienda que los gobiernos auténomos
descentralizados municipales establezcan protocolos
de cobranza, programas de capacitacion para el
personal administrativo y evaluaciones periddicas de
los procesos coactivos, garantizando el cumplimiento
del debido proceso y las disposiciones legales
vigentes. Estas acciones permitiran reducir los niveles
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de morosidad, optimizar la recuperacion de
obligaciones pendientesy mejorar ladisponibilidad de
recursos econdémicos para financiar los servicios
publicos municipales.

Se recomienda que las autoridades
municipales y las direcciones financieras incorporen
indicadores de autonomia financiera, eficiencia
recaudatoria, recuperacion de cartera vencida y
ejecucion presupuestaria en sus instrumentos de
planificacion y evaluacion institucional. Asi mismo,
resulta pertinente realizar diagnosticos financieros
periddicos que permitan identificar debilidades y
establecer medidas correctivas, con la finalidad de
mejorar la estabilidad presupuestaria, fortalecer la
capacidad de inversion y garantizar una
administracion eficiente y sostenible de los recursos
publicos.
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